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PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS
GENT GRAN




PRESENTACIO

L'informe que teniu a les mans correspon a la sisena edicio del Panel de Politiques Publiques
Locals de gent gran dels municipis de més de 10.000 habitants de Catalunya. Aquest
projecte, iniciat I'any 2012, és una iniciativa de la Fundacié Carles Pi i Sunyer i t¢ com a
objectiu recollir de forma periodica i sistematica aquella informacié rellevant i d'utilitat per a
I'analisi, avaluacio i millora de les politiques locals.

Les caracteristiques generals de l'estudi i la descripcidé metodologica es poden trobar al lloc
web: www.pisunyer.org.

La realitzacid d’aquesta investigacio ha estat possible gracies a la complicitat de figures
politiques i tecniques dels ajuntaments.

Des d’aquest moment agraim la vostra atencio i us convidem a realitzar consultes, aportacions
| suggeriments mitjancant les nostres adreces de contacte.
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METODOLOGIA

| UNIVERS
D'ESTUDI

2021, un total de 122, excloent la ciutat de Barcelona.

v' Tota la informacié fa referencia de forma exclusiva als ajuntaments que
responent l'enquesta del Panel, és a dir, un total de 83 municipis, i fan referéncia a les
actuacions desenvolupades durant I'Ultim any.

v Les fonts d'informacié contingudes en aquest estudi sén primaries, facilitades pels equips dels

ajuntaments entre els mesos de maig i setembre de 2022.

Municipis participants al Panel 2022

v L'estudi inclou els municipis de més de 10.000 habitants de Catalunya segons el padré de

han participat

Trams de poblacié

Total municipis

De 10.000 a 20.000 h. [De 20.001 a 50.000 h. De 50.001 a Més 100.000 h. [N=122]
[n=59] [n=41] 100.000 h. [n=13] [n=9]
N % N % N % N % N %
Respostes 39 66 31 75 53 77 83 68




. ACTUACIONS DESENVOLUPADES EL DARRER ANY



1. GESTIO | PLANIFICACIO

En aguest apartat us oferim tota aquella informacioé relacionada amb la gestid i la planificacio de les
politiques de gent gran.

1.1 Objectius
1.2 Planificacio de les politiques de gent gran
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1.1 Objectius

Breu de dades:

v' El primer objectiu de treball ha estat I'atencié a persones grans en situacié de dependéncia
(63,4%).

v En menor mesura s’han prioritzat la “promocioé de I'envelliment actiu i saludable” (17,1%) i les
“actuacions per a situacions de risc social” (14,6%).
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Primer objectiu de treball

L'objectiu principal en materia de gent gran dels
ajuntaments catalans l'any 2022 ha sigut Atencié a persones grans en situacié de — 63.4
“latencié a persones grans en situacio de dependencia ’

dependéncia” (63,4%).
, o ) . Promociod de I'envelliment actiu i saludable - 17,1
En menor mesura s’han prioritzat la “promocio

de I'envelliment actiu i saludable” (17,1%) i les

‘actuacions per a situacions de risc social’ Actuacions per a situacions de risc social - 14,6
(14,6%).

No hi ha objectius ni linies estratégiques I 37
definides ’

Promocié i enfortiment de la participacio i les

. . 1,2
relacions socials ’

0 20 40 60 80 100

1 Principal objectiu de treball en matéria de gent gran des de la constitucio de I'equip
de govern al 2019. Possibilitat de més d’una resposta. [n=82]. Percentatge
d’ajuntaments.



1.2 Planificacio de les politiques de gent gran

Breu de dades:

v Gairebé la meitat de municipis disposa d’algun tipus de pla sobre politiques de gent gran
v El 14,5% de municipis disposa d’un pla especific de gent gran.

v’ El 44,5% té previst elaborar i/o revisar el Pla Local de gent gran.

v’ 7 de cada 10 ajuntaments compta amb una partida pressupostaria per a gent gran.

v El42,2% dels municipis ha augmentat la dotacié econOmica per a 'ambit de gent gran.
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Ajuntaments amb planificaci6 Estat del Pla Local de gent gran
Gairebé la meitat de municipis disposa d’algun tipus de pla El 44,5% dels municipis té previst elaborar i/o revisar el Pla
sobre politiques de gent gran, i només el 14,5% compten Local de gent gran.

amb un pla especific.

De 10 a 20.000 hab. mmmm De 20 a 50.000 hab.

100 mmmm De 50 a 100.000 hab. = Més de 100.000 hab.
---@--- Catalunya
Es preveu
elaborar un
pla nou
33,7%
No
55,5%
Es preveu
revisar el
pla existent
10,8%
Algun tipus de pla Pla especific de gent Planificacié inclosa Plans més generals Altres
gran en diversos plans que incorporen
objectius per a la
gent
gran
2 Planificacio de les actuacions de gent gran. Possibilitat de més d’'una resposta. 3 Previsio d’elaborar i/o revisar el Pla Local de gent gran. [n=83].

[n=83]. Percentatge d’ajuntaments. Percentatge d’ajuntaments 10



Gestid i planificacié > Planificacié de les politiques de gent gran

Dotacié pressupostaria especifica per
gent gran

7 de cada 10 municipis catalans ha incldos d'una dotacio
especifica per a gent gran en els seus pressupostos.

100,0

100 +

80 - 72,3

66,7

50,0

40 -

De 10 a 20.000 De 20 a 50.000 De 50 a 100.000 Més de 100.000  Catalunya
hab. hab. hab. hab.

4 Ajuntaments amb una dotacio pressupostaria especifica de gent gran en els seus
pressupostos. [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.
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Variacions pressupostaries en materia de
gent gran

Gairebé la meitat de municipis no ha variat el seu pressupost
per a I'ambit de gent gran i un 42% I'ha augmentat.

De 10 a 20.000 hab. mmmm De 20 a 50.000 hab.
mmm De 50 a 100.000 hab. mm \és de 100.000 hab.
100 ---@--- Catalunya

60 -

42,2

Augment del pressupost  Disminucio del pressupost Sense canvis

5 Ajuntaments amb variacions pressupostaries de gent gran el 2022 en

relacio a I'any anterior. [n=83]. Percentatge d’ajuntaments. "

Panel de Politiques Publiques
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2. ACTUACIONS DE PROMOCIO SOCIAL

En aguest apartat us oferim tota aquella informacio relacionada amb les activitats desenvolupades
pels ajuntaments.

2.1 Promocio i estimul del desenvolupament individual
2.2 Promocio6 i enfortiment de les relacions socials
2.3 Promocié de la participacio ciutadana



2.1 Promociod i estimul del desenvolupament individual

Breu de dades:

v Un 90% del municipis realitza cursos de prevencié en temes de salut i accions destinades a
fomentar I'activitat fisica.

v Enla promoci¢ i estimul del desenvolupament individual prevalen les actuacions amb
I’Ajuntament sol com a agent interventor i, en menor mesura, intervenen entitats no
governamentals.

v En comparacio a la situacié préevia a la crisi de la COVID-19, un 66% dels municipis considera
que la realitzacié d’aquestes actuacions s’ha normalitzat, un 23% que s’ha enfortit, i un 11%
que s’ha debilitat.



Actuacions de promocié social > Promocié i estimul del desenvolupament individual

Activitats de promocié i estimul del desenvolupament individual

Els cursos de prevencioé en temes de salut (96,4%), les accions destinades a fomentar I'activitat fisica (89,2%) i les actuacions d’oci i
cultura (85,4%) son les principals accions realitzades pels ajuntaments per a promocionar i estimular el desenvolupament individual.

De 10 2 20.000 hab. === De 20 a 50.000 hab. s De 50 a 100.000 hab. == Més de 100.000 hab. ---®---Catalunya

100 +

70 -
60 -
50 -
40 -

Cursos de prevencié en  Accions destinades a Actuacions d'oci i cultura Actuacions de formacié  Punts d'informacio i Adequacio del material Suport a I'etapa de
temes de salut fomentar I'activitat fisica permanent assessorament divulgatiu transicié cap a la
jubilacio

6 Intervencio municipal en les seglients activitats de promocio | estimul del desenvolupament individual [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.

145

Altres activitats

14
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Entitats que han intervingut a les activitats de promocié i estimul del desenvolupament
individual

En les activitats de promocioé i estimul del desenvolupament individual prevalen les que realitza I'’Ajuntament sol. En “activitats d'oci i
cultura” de formacié permanent destaquen les entitats no governamentals.

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

7 Activitats de promocid | estimul del desenvolupament individual segons entitats que han intervingut. Possibilitat de més d’una resposta [n=83].

temes de salut

m |'Ajuntament sol | 'Ajuntament amb altres ens governamentals L'Ajuntament amb entitats no governamentals

62,7

96 10,8

4,8
1,2

Cursos de prevencié en Accions destinades a Actuacions d'oci i Actuacions de formacié  Punts d'informaci¢ i  Adequacié del material ~ Suport a I'etapa de
fomentar I'activitat fisica cultura permanent assessorament divulgatiu transicié cap a la
jubilacio

Percentatge d’ajuntaments.

34,1

12,2
7,3

Altres activitats

15



Evoluci6 de les actuacions de promocié i
estimul del desenvolupament individual

En el 66,3% dels casos, les actuacions de promocio i estimul
del desenvolupament individual s’han normalitzat en
comparacio a la situacio previa a la crisi de la COVID-19. Un
23% dels municipis considera que s’han enfortit i el 10% que
s’han debilitat.

8 Estat actual del conjunt d’actuacions de promocio | estimul del desenvolupament
individual en comparacio a la situacio previa a la crisi per la COVID-19 [n=83].

Percentatge d'ajuntaments.
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Estat actual del conjunt d’actuacions

S'ha debilitat;
10,8

S'ha
enfortit; S'ha

22,9 normalitzat
1 66,3

16



2.2 Promocio i enfortiment de les relacions socials

Breu de dades:

v L’activitat de promocio i enfortiment de les relacions socials més frequent als municipis catalans
és el suport al teixit associatiu (78,3%).

v En la majoria de les actuacions intervé I’Ajuntament sol. No obstant, les entitats no
governamentals tenen un papel destacat en la promocioé del voluntariat i en accions
comunitaries.

v' En comparacioé a la situacioé previa a la crisi de la COVID-19, un 64% dels municipis considera
que s’ha normalitzat la realitzacié d’aquestes actuacions, un 20% que s’ha enfortit, i un 17% que
s’ha debilitat.



Actuacions de promocio social > Promocié i enfortiment de les relacions socials

Activitats de promocié i enfortiment de les relacions socials

El suport al teixit associatiu (78,3%) és I'activitat més frequent. Entre el 50 i 60% dels municipis han realitzat accions comunitaries, han
fomentat les relacions intergeneracionals, han millorat I'entorn fisic i la mobilitat 0 han promogut el voluntariat i les campanyes de
sensibilitzacié. Finalment, en menor proporcié, s’han impulsat els horts urbans, les accions de convivéncia, les mesures de bon
veinatge i I'habitatge compartit.

De 10 a 20.000 hab. mmmw De 20 2 50.000 hab., == De 50 a 100.000 hab. == Més de 100.000 hab.  ---@---Catalunya
100 +
90 -
80 -
70 A
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 7 9,\\
O .
Actuacions de Accions Actuacions de Actuacions de Promoci6 del Campanyes de Horts urbans i altres  Actuacions de  Projectes de "Banc Promocio Altres activitats de
suport al teixit comunitaries amb foment de les millora de I'entorn  voluntariat dins de sensibilitzacié sobre accions de relacié  promocié de la del temps", bon d'habitatge promocio i
associatiu gent gran relacions fisic i la mobilitat les associacions de el col-lectiu amb I'entorn convivenciaenla  veinatge i altres compartit enfortiment de
intergeneracionals gent gran diversitat accions de suport relacions socials

mutu amb gent gran

9 Intervencio municipal en les seguents activitats de promocid i enfortiment de les relacions socials. Possibilitat de més d’una resposta. [n=82].
Percentatge d’ajuntaments. 18
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Entitats que han intervingut a les activitats de promocié i enfortiment de les
relacions socials

En la majoria d’activitats de promocié de les relacions socials, predominen les actuacions on intervé I'Ajuntament sol, tot i que les
entitats no governamentals tenen un paper destacat en el suport al teixit associatiu, la promocié del voluntariat i en accions
comunitaries.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

0

m 'Ajuntament sol m [ 'Ajuntament amb altres ens governamentals L'Ajuntament amb entitats no governamentals

50,6
34,9
31,3 30,0
3,313,3
8,4
2,4
Actuacions de Accions Actuacions de Actuacions de Promocié del Campanyes de Horts urbans i Actuacions de Projectes de "Banc Promocié Altres activitats de
suport al teixit comunitaries amb  foment de les  millora de I'entorn voluntariat dins de  sensibilitzacié  altres accions de  promocié dela  del temps", bon d'habitatge promocio i
associatiu gent gran relacions fisic i la mobilitat les associacions sobre el col-lectiu relacié amb convivéncia en la veinatge i altres compartit enfortiment de
intergeneracionals de gent gran I'entorn diversitat accions de suport relacions socials
mutu amb gent
gran

70 Activitats de promocid i enfortiment de les relacions socials segons entitats que han intervingut. Possibilitat de més d’'una resposta. [n=82].
Percentatge d’ajuntaments. 19
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Evolucié de les actuacions de promocié i
enfortiment de les relacions socials

Estat actual del conjunt d’actuacions

Un 63,9% dels municipis considera que les actuacions de
promocié i enfortiment de les relacions socials s’han
normalitzat en comparacio a la situacié previa a la crisi de
la COVID-19.

S'ha S'ha

enfortit; normalitzat
19,3 1 63,9

11 Estat actual de les actuacions | serveis de promocio | enfortiment de les relacions
socials en comparacio a la situacio previa de la crisi per la COVID-19 [n=83].
Percentatge d'ajuntaments.

20



2.3 Promociod de la participacio ciutadana

Breu de dades:

v Un 10% de municipis catalans ha desenvolupat el projecte Ciutat Amiga de la Gent Gran i el
13% té previst desenvolupar aguest projecte.

v' Una quarta part dels municipis ha desenvolupat processos de participacié ciutadana en 'ambit
de la gent gran al llarg del darrer any i un15,6% ha impulsat altres mecanismes de participacio
ciutadana.

v Gairebé la meitat de municipis disposa d’algun organ de participacié en I'ambit de la gent gran.
v En comparacio a la situacié prévia a la crisi de la COVID-19, un 61% dels municipis considera

gue s’ha normalitzat la realitzacié d’aguestes actuacions, un 20% que s’ha enfortit, i un 20%
que s’ha debilitat.



Actuacions de promocié social > Promocié de la participacio ciutadana

Projecte Ciutat Amiga de la Gent Gran

Un 10% dels municipis ha desenvolupat el projecte de Ciutat
Amiga de la Gent Gran i el 13% té previst desenvolupar
aguest projecte.

. AItrgs Ha estat reconegut
situacions;

com Ciutat Amiga de la
Gent Gran; 9,6

A

6,0

El projecte es troba
en fase de
desenvolupament;
13,3

El projecte no ha
estat
desenvolupat; 72,3

12 Desenvolupament del projecte Ciutat Amiga de la Gent Gran al municipi. [n=83].

Percentatge d'ajuntaments.
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Processos de participacié ciutadana

Una quarta part dels ajuntaments ha impulsat
processos de participacioé ciutadana en les actuacions
de gent gran durant el 2021.

13 Desenvolupament de processos de participacio ciutadana en les actuacions de gent

gran durant el 2021. [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.

22
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Actuacions de promocié social > Promocié de la participacio ciutadana

Panel de Politiques Publiques

yer
Existéncia d’organs participatius de gent gran Mitjana d’organs participatius vigents
Més de la meitat d'ajuntaments disposa d’algun La mitjana d’organs participatius de gent gran vigents als
organ participatiu de gent gran durant el 2021. municipis és forca similar per trams de poblacié i no arriba a
I'1,5 de mitjana.
3,0
2,0 1,8
1,3
12 11 1,3
1,0
0,0
De 10 a De 20 a De 50 a Més de Catalunya
20.000 hab.  50.000 hab. 100.000 hab. 100.000 hab.

14 Ajuntaments amb algun organ participatiu de gent gran durant el 2021. [n=83]. 15 Organs participatius vigents durant 2021 Nombre absolut, mitjiana, minim i maxim

Percentatge d'ajuntaments. municipal. [n=44]. Percentatge d’ajuntaments.
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Evolucié de les actuacions i serveis sobre
promocié i enfortiment de la participacié
ciutadana

Estat actual del conjunt d’actuacions

S'ha
debilitat;
En comparacio a la situacié prévia a la crisi de la COVID-19,
un 61% dels municipis considera que s’ha normalitzat la —_
realitzacié d'aquestes actuacions, un 20% que s’ha enfortit, i : normalitzat:
un 20% que s’ha debilitat. it 61.4

17 Estat actual de les actuacions i serveis sobre promocio i enfortiment de la
participacio ciutadana en comparacio amb la situacio préevia a la crisi per la COVID-19.
[n=83]. Percentatge d’ajuntaments.
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3. SITUACIONS DE DEPENDENCIA | ALTRES TIPUS DE SUPORT

En aquest apartat us oferim tota aquella informacio relacionada amb les situacions de dependéncia
| altres tipus de suport.

3.1 Accions especifiques

3.2 Atencio domiciliaria

3.3 Suport a les families cuidadores
3.4 Situacio de risc social



3.1 Accions especifiques

Breu de dades:

v ElI 79% d’ajuntaments ofereix suport econdmic i teécnic per a la rehabilitacié i 'adaptacié
d’habitatges, majoritariament amb la intervencio d’altres ens governamentals. L'adaptacio del
transport public i la mobilitat €s una altra de les accions especifiques més frequents; en aquest
cas, amb I'Unica intervencié de I'Ajuntament.

v Entre el 40 i 65% disposa de centres de dia, programes de mobilitat, serveis de biblioteca i
residencies assistides.

v Mmenys del 40% disposa de menjadors, habitatge public adaptat, habitatges tutelats i accions
anti mobbing immobiliari.

v' En comparacioé a la situacioé previa a la crisi de la COVID-19, un 66% dels municipis considera
que s’ha normalitzat la realitzacié d’aquestes actuacions, un 22% que s’ha enfortit, i un 12% que
s’ha debilitat.



Situacions de dependéncia i altres tipus de suport > Accions especifiques

Accions especifiques d’atenci6 a la dependéncia

Més del 70% d’ajuntaments ofereix suport econdmic i tecnic per a la rehabilitacioé i 'adaptacié d’habitatges i transport public adaptat
per a majors de 65 anys. Entre el 40 i 65% disposa de centres de dia, programes de mobilitat, serveis de biblioteca i residencies
assistides. Finalment, menys del 40% disposa de menjadors, habitatge public adaptat, habitatges tutelats i accions ‘anti mobbing’
immobiliari.

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

790 €8
71,

Suport Transport
economic i public per
tecnic per ala majors de 65
rehabilitacio i anys

I'adaptacio
d'habitatges

De 10 a 20.000 hab.

Circuits i
protocols
d'atencié al
ciutada

Centres de dia Programes de
mobilitat i
transport
adaptats

mmmm De 20 a 50.000 hab.

Serveis de
biblioteca per a
persones grans
0 amb mobilitat

reduida

mmm De 50 a 100.000 hab.

Residencies
assistides

Menjadors per
a gent gran

Promocié
d'habitatge
public adaptat

18 Intervencio municipal en les seglients activitats d’atencio i promocio a la dependeéncia [n=81]. Percentatge d’ajuntaments.

mm \és de 100.000 hab.

13,92

Habitatges
tutelats per a
gent gran

118

---@--- Catalunya

Altres activitats

Accions
informatives i
iniciatives
legals per tal
d'evitar el
‘mobbing"
immobiliari
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Entitats que han intervingut a les activitats d’atenci6 a la dependéncia

Mentre que en el transport public adaptat i en els circuits i protocols d’atencio hi intervé I’Ajuntament sol amb més freqlencia, en el
cas del suport economic tecnic per a la rehabilitacié i adaptacié d’habitatges els municipis compten amb la col-laboraci¢ d’altres
ens governamentals.

B | 'Ajuntament sol B[ 'Ajuntament amb altres ens governamentals B 'Ajuntament amb entitats no governamentals
100 -+
90 -
80 -
70 -
60 56,8 60
50
40
30
20
10
0
Suport Transport Circuitsi  Centres de dia Programes de  Serveis de Residencies Menjadors per  Promocio Habitatges Accions  Altres activitats
economic i public per protocols mobilitati  biblioteca per  assistides a gent gran d'habitatge  tutelats per a informatives i
tecnic perala majors de 65 d'atencio al transport a persones public adaptat  gent gran iniciatives
rehabilitacio i anys ciutada adaptats grans o amb legals per tal
I'adaptacio mobilitat d'evitar el
d'habitatges reduida ‘mobbing"
immobiliari

19 Activitats d’atencio a la dependéncia segons entitats que han intervingut. Possibilitat de més d’una resposta [n=81]. Percentatge d’ajuntaments.
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Evolucié de les actuacions d’atencié a la

dependeéencia | |
Estat actual del conjunt d’actuacions
S'ha
En comparacio a la situacio previa a la crisi de la COVID- debilitat:

19, un 66% dels municipis considera que s’ha normalitzat 12,0
la realitzacio d’aquestes actuacions, un 22% que s’ha

enfortit, i un 12% que s’ha debilitat.

S'ha
enfortit;
21,7

S'ha normalitzat;
66,3

20 Estat actual del conjunt d’actuacions d’atencio a la dependéncia en comparacio a la
situacio previa a la crisi per la COVID-19 [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.
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3.2 Atencid domiciliaria

Breu de dades:

v' La major part dels diferents Serveis d’Atencié Domiciliaria son oferts per prop o més del 90% de
municipis.

EN1 7 1]

v Als serveis d’“Ajuda a domicili”, “Teleassistencia” i “Arranjament de la llar” destaca la intervencié
d’altres ens governamentals.

EN1 1 1]

v Als serveis d’*Acompanyaments puntuals”, “Apats a domicili” i “Ajuda técnica” destaca la
intervencié d’altres ens no governamentals.

v' En comparacioé a la situacioé previa a la crisi de la COVID-19, un 62% dels municipis considera
que s’ha normalitzat la realitzacié d’aquestes actuacions, un 34% que s’ha enfortit, i un 4% que
s’ha debilitat.



Situacions de dependeéncia i altres tipus de suport > Atencié domiciliaria

Intervencié municipal en els Serveis d’Atencié Domiciliaria

Excepte els apats a domicili, I'arranjament de la llar o els serveis d’atencié personal, prop del 90% o més de municipis ofereix
diferents Serveis d’Atencié Domiciliaria, com ara l'ajuda a domicili (98,8%), la teleassisténcia (96,3%) o els acompanyaments
puntuals (90,1%).

De 10 a 20.000 hab. mmmm De 20 a 50.000 hab. mmmm De 50 a 100.000 hab. mmmm |\Vés de 100.000 hab. ---@--- Catalunya

98,8 96,3

100 -
80 -
60 -
40 -

239

20 -

Ajuda a domicili  Teleassisténcia Acompanyaments  Ajudatécnica  Neteja (no de xoc) Arranjament de la  Apats a domicili ~ Serveis d'atencié Altres
puntuals llar personal

21 Intervencio municipal en les segtients Serveis d’Atencic Domiciliaria [n=81]. Percentatge d’ajuntaments. 31
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Entitats que han intervingut als Serveis d’Atencié Domiciliaria
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Als serveis “d’Ajuda a domicili”, “Teleassistencia” i “Arranjament de la llar” destaca la intervencié d’altres ens governamentals. En

canvi, als serveis d”’Acompanyaments puntuals”, “Apats a domicili” i “Ajuda técnica”’ destaca la intervencié d'altres ens
governamentals.
B | 'Ajuntament sol | 'Ajuntament amb altres ens governamentals B L'Ajuntament amb entitats no governamentals

100 -

90 -

80 -

70 -

60,5

Ajuda a domicili ~ Teleassisténcia Acompanyaments  Ajuda técnica  Neteja (no de xoc) Arranjament de la  Apats a domicili ~ Serveis d'atencié Altres
puntuals llar personal

22 Serveis d’Atencio Domiciliaria segons entitats que han intervingut. Possibilitat de més d’'una resposta [n=81]. Percentatge d’ajuntaments.

no
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Evolucié dels Serveis d’Atencié Domiciliaria

En comparacié a la situacié previa a la crisi de la COVID-19,
un 62% dels municipis considera que s’ha normalitzat la
realitzacio d’aquestes actuacions, un 34% que s’ha enfortit, |
un 4% que s’ha debilitat.

23 Estat actual del conjunt de Serveis d’Atencio a la Dependencia en comparacio a la
situacio previa a la crisi per la COVID-19 [n=82]. Percentatge d’ajuntaments.

Estat actual del conjunt d’actuacions

S'ha debilitat; 3,7

S'ha
enfortit;
341 S'ha

normalitzat
1 62,2
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3.3 Suport a les families cuidadores

Breu de dades:

v Gairebé el 90% dels municipis dona servei d’ajuda a domicili a les families cuidadores. La resta
d’actuacions és desenvolupada per menys de la meitat dels municipis.

v Enrelacio als actors intervinents, ’Ajuntament sol destaca en els “serveis d’ajuda a domicili” i en
les “prestacions economiques”. En canvi en la resta d’activitats i ha un major intervencio
d’entitats governamentals i no governamentals.

v’ Les principals activitats de formacié sén “per a cuidar a cuidadors/es” o “en cures directes per a
les persones dependents”.

v' En comparacioé a la situacio previa a la crisi de la COVID-19, un 68% dels municipis considera
que s’ha normalitzat la realitzacid d’aquestes actuacions, un 17% que s’ha enfortit, i un 15% que
s’ha debilitat.



Situacions de dependencia i altres tipus de suport > Suport a les families cuidadores }.'q, "

Intervencié municipal en les activitats de suport a les families cuidadores

La principal activitat de suport a les families cuidadores implementada pels ajuntaments és el servei d’ajuda a domicili
(88%). La resta d’actuacions es desenvolupada per menys de la meitat de municipis.

De 10 a 20.000 hab. === De 20 a 50.000 hab. === De 50 a 100.000 hab. == Més de 100.000 hab. ---@-- Catalunya

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

oo

Serveis d'ajuda a Grups de suport 0 ajuda Prestacions Activitats de formacié  Cursos de formacié per Altres
domicili mutua economiques per a familiars cuidadors/es no familiars

24 Intervencio municipal en les seglents activitats de suport a les families cuidadores de gent gran amb dependeéencia [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.
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Entitats que han intervingut a les activitats de suport a les families cuidadores de gent
gran amb dependéncia

L’Ajuntament sol destaca en els “serveis d’ajuda a domicili” i en les “prestacions econdmiques”. En canvi, en la resta
d’activitats i ha un major intervencié d’entitats governamentals i no governamentals.

100 - m |'Ajuntament sol B[ 'Ajuntament amb altres ens governamentals m L'Ajuntament amb entitats no governamentals
90 -
80 -
70 -
60 - 57,3

18 18 18

Serveis d'ajuda a domicili Grups de suport 0 ajuda Prestacions economiques Activitats de formacié per Cursos de formacio per Altres
mutua a familiars cuidadors/es no familiars

25 Activitats de suport a les families cuidadores de gent gran amb dependéncia segons entitats que han intervingut. Possibilitat de més d’una resposta

[n=82]. Percentatge d’ajuntaments.
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Temes en que han rebut suport les families
cuidadores de gent gran dependent

Les principals activitats de formacié sén “per a cuidar a
cuidadors/es” o “en cures directes per a les persones
dependents”.

Formacié per "cuidar els cuidadors" — 66,7

Formacio en cures directes a persones I o

dependents

Formacié sobre recursos disponibles || N ||| I 26,2
Formacio sobre condicions i conceptes I
basics de vellesa

Formacié en temes/problemes puntuals || | EEEGEGNG 35.°

Formaci6 per potenciar relacions socials || | 30.8
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Evolucié de les actuacions i serveis de
suport a les families cuidadores

En comparacié a la situacio previa a la crisi de la COVID-19, un
68% dels municipis considera que s’ha normalitzat la realitzacio
d’aquestes actuacions, un 17% que s’ha enfortit, i un 15% que
s’ha debilitat.

S'ha
debilitat;
14,6

S'ha |
enfortit; Sha
17.1 normalitzat

;68,3

Altres F 7.7
0

20 40 60 80

26 Temes en que han rebut support les families cuidadores. Possibilitat de
més d’una resposta [n=39]. Percentatge d’ajuntaments.

100

27 Estat actual de les actuacions | serveis de support a les families
cuidadores en comparacio a la situacio préevia a la crisi per la COVID-19

[n=82]. Percentatge d’ajuntaments. 37
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3.4 Situacio de risc social

Breu de dades:

v Gairebé el 90% dels municipis ha intervingut en temes de pobresa energética, un 80% en temes
de maltractament, habitatge, solitud, pobresa i fragilitat i més del 60% en temes de fragilitat i
inseguretat. En temes d’'immigracio i discriminacio per edat hi ha hagut menys intervencions.

v' En la majoria de les actuacions és més comu que intervingui I’Ajuntament sol, amb excepcié de
temes de maltractament i inseguretat, on hi ha major intervencié d’altres ens governamentals.

v’ Les actuacions més esteses per pal-liar l'aillament i la solitud sén 'acompanyament i atencié a
domicili i la promocié d’activitats de socialitzacié.

v' En comparacio a la situacio previa a la crisi de la COVID-19, un 57% dels municipis considera
que s’ha normalitzat |a realitzacié d’aquestes actuacions, un 32% que s’ha enfortit, i un 10% que
s’ha debilitat.
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Intervencié municipal en programes especifics per a la gent gran davant situacions de
risc social

Gairebé el 90% dels municipis ha intervingut en temes de pobresa energetica, un 80% en temes de maltractament, habitatge,
solitud, pobresa i més del 60% en temes de fragilitat i inseguretat.

De 10 2 20.000 hab.  mmmmm De 20 a2 50.000 hab. === De 50 a 100.000 hapb. ~ == Més de 100.000 hab.  ---@--- Catalunya

100 | 988
90 -
80 -
70 -

30 -
20 -
10 A

Pobresa energética  Maltractament Habitatge Solitud/Aillament Pobresa Fragilitat Inseguretat (frau,...) Immigracio Discriminacio per Altres [n=50]
(desnonaments,...) social edat

28 Intervencio municipal en els seglients programa especifics per a la gent gran davant les seglients situacions de risc social [n=80]. Percentatge d’ajuntaments.
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Entitats que han intervingut a les activitats per a gent gran davant situacions de
risc social

Totes les activitats vinculades a situacions de risc social, excepte en cas de maltractaments, en qué hi intervenen altres ens
governamentals, son implementades per I’Ajuntament sol.

| | 'Ajuntament sol | 'Ajuntament amb altres ens governamentals B L'Ajuntament amb entitats no governamentals
100 ~

90 A

70 A

58,8

10,0

Pobresa energética  Maltractament Habitatge Solitud/Aillament Pobresa Fragilitat Inseguretat (frau,...) Immigracié Discriminacié per Altres [n=50]
(desnonaments,...) social edat

29 Activitats per gent gran davant situacions de risc social segons entitats que han intervingut. Possibilitat de més d’una resposta [n=80].
Percentatge d’ajuntaments. 0



Accions en relaci6 a la solitud/aillament

8 de cada 10 municipis ofereixen acompanyament i atencio a
domicili i un 74% promociona les activitats en espais de
socialitzacio.

Acompanyament (atencié a domicilis) 80,6

Promoci¢ d'activitats en espais de
socialitzacio
Xarxes de voluntaris/entitats (Projecte
Radars...)

74,2

Actuacions comunitaries amb altres arees

Pla/programa especific que inclou
accions sobre solitud

Utilitzacio TICs (com el projecte Vincles
de Barcelona)

Menjadors socials (projecte Apats en
companyia)

Altres

0 20 40 60 80 100

30 Tipus d'accions realitzades en relacio al tema de la solitud/aillament [n=62].
Percentatge d’ajuntaments.
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Evolucié de les actuacions per situacions de
risc social

En comparacio a la situacié prévia a la crisi de la COVID-19,
un 57% dels municipis considera que s’ha normalitzat la
realitzacid d’aquestes actuacions, un 32% que s’ha enfortit, i
un 10% que s’ha debilitat.

S'ha
debilitat;
9,8

S'ha

enfortit; Sha

normalitzat
: 57,3

32,9

371 Estat actual de les actuacions vinculades a situacions de risc
social en comparacio a la situacio previa a la crisi per la COVID-19
[n=82]. Percentatge d’ajuntaments. 41
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4. RECOLZAMENT | XARXES

En aguest apartat us oferim tota aquella informacioé relacionada amb el recolzament i les xarxes de
suport.

4.1 Ens governamentals
4.2 Ens no governamentals



e Py
!-R;ITTII
ver

4.1 Ens governamentals

Breu de dades:

v' 3 de cada 4 ajuntaments ha rebut algun tipus de suport per part de la Generalitat de Catalunya |
de la Diputacio. En el cas de la Generalitat destaca, especialment, el financament. A més, la
Diputacié també ha proporcionat formacio i assessorament a una alta proporcié de municipis.

v' Els principals ens de referéncia en temes de gent gran sén, en proporcions similars, la
Generalitat | el Consell Comarcal.

v' En comparacioé a la situacioé previa a la crisi de la COVID-19, un 75% dels municipis considera
que s’ha normalitzat la realitzacié d’aquestes actuacions, un 22% que s’ha enfortit, i un 3% que
s’ha debilitat.



Suport d’organismes governamentals

3 de cada 4 ajuntaments ha rebut algun tipus de
suport per part de la Generalitat de Catalunya i de
la Diputacio. En el cas de la Generalitat destaca,
especialment el finangcament.

La Diputacié, a meés, també ha proporcionat
formacid i assessorament a una alta proporcié de
municipis.

L’activitat més destacada dels Consell Comarcals
ha estat 'assessorament (44%).
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. Financament . Formacio mmmm Assessorament

100 - Altres ---@--- Algun tipus de suport
90 -

80 - 75,0 75,9

o 8.7 04
e 29 e Em ‘
Consell Diputaci6  Generalitatde  Consorci  Mancomunitat Unié Europea Govern central
Comarcal [Nn=80] Catalunya [N=71] [n=70] [N=69] [N=67]
[n=82] [n=79]

32 Organismes governamentals que han donat suport als ajuntaments en materia de
gent gran durant I'any 2021. Possibilitat de més d’una resposta. Percentatge

d’ajuntaments.
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Ens de referéncia Evolucié de les relacions amb altres
organismes

El Consell Comarcal i la Generalitat sén els principals ens

o L En comparacié a la situacio previa a la crisi de la COVID-19,
de referéncia pels municipis en temes de gent gran.

un 75% dels municipis considera que s’ha normalitzat la
realitzacié d’aquestes actuacions, un 22% que s’ha enfortit, i
un 3% que s’ha debilitat.

Consell Comarcal — 34,1

Departament de Treball, Afers Socials i — 341
Families (Generalitat) ’

S'ha
debilitat;
3,6

Sha
Diputacio _ 23,2 enfortit;
21,7
Un altre ajuntament . 6,1
S'ha
normalitzat;
Altres F 2,4 747
0 20 40 60 80 100
33 Ens de referencia en temes de gent gran [n=82]. Percentatge d’ajuntaments. 34 Estat actual de les relacions de I'Ajuntament amb altres organismes en comparacio

a la situacio previa a la crisi per la COVID-19 [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.
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4.2 Ens no governamentals

Breu de dades:

v' Més del 90% dels municipis compta amb associacions de gent gran, amb una mitjana de 4,3
associacions per municipi.

v El principal actor amb qui es desenvolupen les politiques publiques en aquest ambit sén les
entitats de gent gran.

v' En comparacioé a la situacioé previa a la crisi de la COVID-19, un 36% dels municipis considera
que s’ha normalitzat la realitzacié d’aquestes actuacions, un 16% que s’ha enfortit, i un 48% que
s’ha debilitat.
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Associacions locals de gent gran Mitjana d’associacions de gent gran

La mitjana de associacions per municipi €s de 4,3 amb una
diferéncia significativa entre els municipis majors de 100.000

Més del 90% de municipis compta amb associacions locals , : -
habitants (16,6) i la resta de trams de poblacidé (menys de 7).

de gent gran.

20,0

16,6
16,0
12,0
8,0 6,7
4,0 2,6 36 I -
0,0 .

De 10 a De 20 a De 50 a Més de Catalunya
20.000 hab. 50.000 hab. 100.000 hab. 100.000 hab.

35 Existéncia d’'associacions locals de gent gran al municipi [n=83]. Percentatge 36 Existéncia d’'associacions locals de gent gran al municipi. Nombre absolut, mitjana,
d’ajuntaments. minim [ maxim municipal [n=75]. Percentatge d’ajuntaments.
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Actor de referéncia

Amb diferéncia, les entitats de gent gran (76,8%) son el
principal actor de referéncia per a desenvolupar politiques del

mateix ambit.

Entitats de gent gran
Associacio de veins 7.3
Altres entitats del tercer sector 7,3

Empreses privades 3,7
Xarxa de voluntaris 2,4
Entitats académiques o d'investigacio | 1,2

Altres 1,2

76,8
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Evolucié del mén comunitari i associatiu
vinculat a la gent gran

En comparacio a la situacio prévia a la crisi de la COVID-19,
un 36% dels municipis considera que s’ha normalitzat la
realitzacié d’aquestes actuacions, un 16% que s’ha enfortit, i
un 48% que s’ha debilitat.

S'ha
enfortit;
Sha 15,7
mantingut;
36,1

S'ha

debilitat;
48 2

0 20 40 60 80

37 Principal actor de referéncia seleccionat com a primera opcio al qual els
ajuntaments s'adrecen amb més frequiencia per a desenvolupar actuacions
dedicades a la gent gran [n=82]. Percentatge d’ajuntaments.

100

38 Estat actual del mon comunitari i associatiu vinculat a la gent gran
del municipi en comparacio a la situacio previa a la crisi per la COVID-

19 [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.
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5. ORGANITZACIO | RECURSOS

En aguest apartat us oferim tota aquella informacioé relacionada amb I'estructura, I'organitzacio i els
recursos de personal.

5.1 Estructura i organitzacio
5.2 Treballadors/es



5.1 Estructurai organitzacio

Breu de dades:

v 8 de cada 10 municipis compta amb una regidoria per temes de gent grani el 18% té una
dedicacio exclusiva a temes de gent gran.

v EI 70% dels municipis disposen d’un departament tecnic especialitzat en temes de gent gran.

v' En la meitat dels municipis amb departaments hi ha un organisme dedicat a temes d’atencié a la
gent gran i un altre dedicat a temes de promocié de la gent gran.

v’ Més del 70% d’ajuntaments ha impulsat canvis per afavorir el teletreball. Un 40% dels municipis
realitza teletreball almenys un dia a la setmana.
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Organitzacid i recursos > Estructura i organitzacié /SN
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Regidoria de gent gran Dedicacio de la regidoria de gent gran
Més del 80% de municipis disposa d’'una regidoria de gent
gran: la meitat d’aquests inclou “gent gran” en la seva En un 82% dels casos les regidories tenen una dedicacio
denominacio. compartida amb altres materies | en un 18% estan
dedicades integrament a gent gran.
De 10 a 20.000 hab. s De 20 a 50.000 hab.
mmmm De 50 a 100.000 hab. mmmm \és de 100.000 hab.

---@---Catalunya

100
fntegrament
dedicada a
80 gent gran
18%
60
Dedicacio
40 compartida
amb altres
materies
20 82%
0
Si, sense figurar "gent  Si, figurant "gent gran" en No
gran' en la denominacié  la denominaci6 de la
de la regidoria regidoria
39 Existéncia d'una regidoria amb competencies especifiques en materia de gent 40 Dedicacio de la regidoria de gent gran. [n=72] Percentatge d’ajuntaments.

gran. [n=81]. Percentatge d’ajuntaments.
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Departament tecnic especialitzat

El 73,2% dels municipis disposa d'un departament técnic
especialitzat en temes de gent gran: un 36,6% amb dedicacio
especifica i un 36,6 amb dedicaci6 diferenciada: un dedicat a a
atencio a la gent gran i un altre a promocié de la gent gran.

Si, hi ha un
organisme
dedicat a °
I'atencio i un ; 73,2 % amb
altre, a la departament
promocio; 36,6

=, tecnic

41 Existéncia d’un departament técnic (servei o unitat) especialitzat que centralitza
les actuacions de gent gran. [n=82] Percentatge d’ajuntaments.

Dependencia organica de departaments
amb dedicaci6 diferenciada (atencio |
promocio)

Quan hi ha un organisme dedicat a I'atencié i un altre a promocié
de gent gran, en més de la meitat dels casos, aquests depenen
de diferents regidories.

Depenen
Depenen d'una

de diferents mateixa
regidories; regidoria;
56,7 43,3

42 Dependeéncia organica quan hi ha un organisme dedicat a I'’Atencio i un altre a
la Promocio de gent gran. [n=30]. Percentatge d’ajuntaments.
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Canvis per afavorir el teletreball

El 72% dels ajuntaments ha impulsat canvis per afavorir el
teletreball en 'ambit de gent gran.

43 Canvis per afavorir el teletreball a I'area de gent gran. [n=82].
Percentatge d’ajuntaments.
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Realitzaci6 de teletreball

Un 40% dels municipis realitza teletreball almenys un dia a la
setmana.

Un dia a la setmana - 18,3

Dos dies a la setmana [ 17.1

Tres dies a la setmana . 6,1

No es realitza teletreball ||| GTRGGEEEE 5 2

Altres situacions F 7,3

0 20 40 60 80 100

44 Realitzacio de teletreball a I'area de gent gran. [n=82]. Percentatge
d’ajuntaments.
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5.2 Treballadors/es

Breu de dades:

v Més del 80% del municipis disposa de treballadors/es dedicats a 'ambit de gent gran, tot i que
en més de la meitat no esta reconeguda la figura de “técnic/a de gent gran”.

v Entre 215 és el nombre més frequent de treballadors/es dedicats a la gent gran de que
disposen els ajuntaments.

v’ La mitjana de treballadors/es per 'ambit de gent gran a Catalunya és de 3,9.

v' El tipus de contracte més habitual (68%) és el laboral i en la majoria dels casos amb una
dedicacié de 30h setmanals o més.

v' En més del 60% de municipis el personal ha rebut formacié en temes de gent gran.
Principalment, en temes o problemes puntuals (79%) i en temes vinculats a la gestio de la
dependeéncia (65%) i en envelliment actiu (53%).



Organitzacid i recursos > Treballadors/es

Treballadors/es

Més del 85% de municipis de Catalunya té treballadors/es
dedicats a I'ambit de la gent gran. Aquesta xifra supera el 80%
en tots els trams de poblacio.

100,0 100,0
100 ~

82,1 83,3 854

60 -

20 -

De 10 a De 20 a De 50 a Més de Catalunya
20.000 hab. 50.000 hab. 100.000 hab. 100.000 hab.

45 Existencia de treballadors/es (de perfil tecnic o similar) dedicats a I'ambit de la gent
gran. [n=82]. Percentatge d’ajuntaments.

Reconeixement de la figura de tecnic/a
de gent gran

En gairebé la meitat dels ajuntaments (45,7%) esta reconeguda
la figura de técnic/a de gent gran en I'estructura de personal.

46 Reconeixement de la figura de “técnic/a de gent gran” en l'estructura
organitzativa de personal. [n=70]. Percentatge d'ajuntaments.
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Nombre de treballadors/es

El 46,4% dels ajuntaments disposa dentre 2 i 5
treballadors/es dedicats a la gent gran.

i 46,4%
pesas NG >/
De6a10 [N o5 e
Més de 10 _ 8,5
6 1‘0 2‘0 3‘0 4‘0

47 Nombre de treballadors/es (perfil tecnic o similar) dedicats a I'ambit de la gent
gran. [n=82]. Percentatge d’ajuntaments.
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Mitjana de treballadors/es

La mitjana de treballadors/es en l'ambit de gent gran a
Catalunya és de 3,9. No tots els municipis menors de 50.000
habitants disposen d’aquesta figura.

5 .
4 - 3,9
3 -
2 -
1 - 0,8
014 .

0

De 10 a De 20 a De 50 a Més de Catalunya

20.000 hab. 50.000 hab. 100.000 hab. 100.000 hab.

48 Mitiana de treballadors/es (técnics o similars) dedicats a I'ambit
de la gent gran. [n=82]. Percentatge d’ajuntaments.
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Vincle laboral dels treballadors/es

Del total de treballadors de I'ambit de la gent gran la
majoria son laborals (68%), el 30% funcionaris i el 21%
tenen altres tipus de contractes.

Altres tipus
de
contracte;

21,0

Funcionari;
30,9

Laboral;
67,9

49 Vincle laboral del total de treballadors/es (perfil tecnic o similar) dedicats a

I'ambit de la gent gran. [n=291]. Percentatge de treballadors/es.
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Dedicaci6 dels treballadors/es

La majoria de treballadors/es de I'ambit de gent gran
(73,6%) hi dedica més de 30 hores setmanals.

Menys de 10 hores setmanals h 10,1
D'11 a 20 hores setmanals . 7,5

De 21 a 30 hores setmanals . 8,8

Més de 30 hores setmanals — 73,6

50 Dedicacio dels treballadors/es (tecnics o similars) dedicats a 'ambit de gent
gran. [n=318]. Percentatge de treballadors/es.
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Formacié especifica del personal Temes en qué ha rebut formacié el

en temes de de gent gran personal

En un 63% dels municipis, el personal vinculat a gent Els principals temes en que ha rebut formacio el personal de gent
gran ha rebut formacié especifica en la matéria durant gran dels ajuntaments son temes o problemes puntuals (79%),
Ultim any. temes vinculats a la gesti6 de la dependencia (65%) i al

envelliment actiu (53%).

Temes-problemes puntuals 79,1

Gestio de la dependéncia

Envelliment actiu

Millora de |'atencié a demandes i necessitats
de la gent gran

Millora de la gestié general dels serveis

Millora de les demandes i necessitats dels
professionals que intervenen en l'atencid

Altres

0 20 40 60 80 100

52 Formacio especifica en temes de gent gran del personal durant I'Gltim any. 53 Tipus de formacio que ha rebut el personal en temes de gent gran durant I'dltim
[n=70]. Percentatge d’ajuntaments. any. [n=43]. Percentatge d’ajuntaments.
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6. AVALUACIO

En aquest apartat us oferim tota aquella informacio relacionada amb 'avaluacio de les politiques
locals de gent gran.
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Breu de dades:

v' De cada 10 ajuntaments, 3 avalda les politiques locals de gent gran i la majoria d’aquestes
avaluacions es refereixen a algun programa o servei especific. El tipus d’avaluacié més comuna
és la interna (75%).

v" Hi ha un alt nivell d’acord en qué els reptes més importants plantejats per a la gent gran
s'inclouen a I'agenda politica aixi com en una tendéencia en els dltims anys a la terciaritzacio dels
serveis.

v En canvi hi ha menys acord en la capacitat per detectar noves necessitats, en el treball
coordinat i transversal i en la capacitat per generar noves idees.

v Finalment hi ha poc acord en la capacitat de I'ajuntament (32%) i de les persones grans (7%)
respecte dels serveis virtuals.



Realitzaci6 d’algun tipus d’avaluaci6

3 de cada 10 ajuntaments avalua les seves politiques
de gent gran.

Avaluacio integral
dels serveis i
programes; 9,6

i 30,1% amb

avaluaci6
Sense Avaluacio
avaluacio; d'algun
69,9 servei o
programa;
20,5

54 Realitzacio d’algun tipus d’avaluacio de les politiques de gent gran durant I'any
2021 [n=83]. Percentatge d’ajuntaments.
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Avaluaci6 de les politiques de gent gran

Pel que fa al tipus d’avaluacio, les més comuns son les de
tipus intern (75%).

Interna;
75,0

55 Avaluacio de les politiques de gent gran durant el 2021. [n=24].
Percentatge d’ajuntaments.
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___________________________________________________ ® Molt o bastant d'acord m Poc o gens d'acord
Pe rcepC|é SU bjeCtlva ,."E'I's"reptes més importants que planteja la gent gran estan incloso.s..é"" 708 57 2
H l'agenda politica . : .
| e, Els ultims anys la tendencia ha estat la terceritzacio de_'_§_eme'is""
H| ha un alt nlve” d’acord en que elS ...................................................................
reptes més ]mportants p|anteja’[s per Hi ha un acord politic que dona continuitat a la politica de gent gran 65,9 34,1
a la gent gran s’'inclouen a |’agenda Els instruments i recursos de la gent gran de I'Ajuntament estan adaptats 64.6 35 4
poll’tica aixi com en una tendéncia a per donar resposta a les demandes de la ciutadania

|a terciaritzacié dels serveis El teixit associatiu intervé de manera activa en les actuacions relacionades

amb la gent gran eal £

=
© 5 5

Hi ha molta incertesa sobre el futur i en les politiques de gent gran

predominaran les accions del dia a dia davant d'actuacions més... 9 S0

Les persones grans s'impliquen en les actuacions en matéria de gent gran

C i Ra menve acard an 18 e de fAfurttarment s seune..... G0 39.0
En canvi hi ha menys acord en la e TR
. I__LA}uﬂtament té recursos i eines per a detectar les noves necessitats.gn 59 8 40.2
CapaC”:at per detectar nOVeS “"" mateéria de gent gran ....0’. 2 2
neCGSSltatS’ en el treball transversal f Les estructures de I'Ajuntament treballen habitualment de forma m
i en la Capacitat per generar noves transversal i coordinada en temes de gent gran R
: ......-.H.i.pa idees innovadores per a afontar els nous reptes que_p_lanté'j‘e‘l
idees. 0 RRITIT lenvelliment L ..wesess™™” 57,3 42,7
Les politiques municipals de gent gran depenen de les estratpegies o el 50 4 47 6
suport d'altres entitats governamentals : :
Finalment hi ha pOC acord en la Els diferents nivells de govern s'han coordinat de forma adequada amb 50.0 0.0
. y . I'Ajuntament. pel.que-fa a-keactuacions.gn, gent gran : ’
capacitat de I'ajuntament (32%) ide . juntame. pel.g R
les persones grans (7%) respecte L'amiit de la gent gran de I'Ajuntament esta preparat per al treball viriitzt. | N RSN
dels serveis virtuals. :, . N -
’~L,Q§ persones grans estan preparades per serveis telematics o dlglte}lg" 7,3 92,7
.......................................................... 0% 20% 40% 60% 80% 100%

57 Percepcio subjectiva del grau d'acord amb les seguents

afirmacions. [n=82]. Percentatge d’ajuntaments. o
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Municipis inclosos a I'estudi:

De 10.000 a 20.000
habitants

Abrera

Argentona

Badia del Vallés
Balaguer

Berga

Calella

Calonge

Canet de Mar
Canovelles
Cardedeu
Castellbisbal
Castelld d’Empuries
Corbera de Llobregat
Cubelles

Deltebre

La Garriga

La Llagosta

La Rapita

La Roca del Valles
La Seu d’Urgell
Llinars del Vallés

Mollerussa

Mont-roig del Camp
Montgat

Montornés del Vallés
Palau-solita i Plegamans
Piera

Ripoll

Roses

Sant Celoni

Sant Joan de Vilatorrada
Sant Just Desvern

Sant Sadurni d'Anoia
Santa Coloma de Farners
Santa Margarida de Montbui
Tarrega

Torredembarra

Vallirana

Vilanova del Cami

De 20.001 a 50.000
habitants

Amposta

Barbera del Valles
Blanes

Cambrils

Castellar del Valles
El Masnou

El Vendrell
Esplugues de Llobregat
Figueres

Gava

Lloret de Mar
Martorell

Molins de Rei
Montcada i Reixac
Olot

Palafrugell

Pineda de Mar
Ripollet

Salou

Sant Adria de Besods
Sant Feliu de Guixols
Sant Feliu de Llobregat
Sant Pere de Ribes
Sant Quirze del Valles
Sant Viceng dels Horts
Santa Perpétua de Mogoda
Tortosa

Vic

Vila-seca

Vilafranca del Penedés
Vilassar de Mar

De 50.001 a 100.000
habitants

Castelldefels
Cornella de Llobregat
El Prat de Llobregat
Granollers

Manresa

Rubi

Sant Boi de Llobregat

Més de 100.000 habitants

Girona
Matard
Reus
Sabadell
Tarragona
Terrassa
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