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PRESENTACIO

LU'informe que teniu a les mans és un resum dels resultats més importants de la
primera edici6 del Panel de Politiques Publigues Locals d’Habitatge
desenvolupat el 2012.

L'objectiu del Panel és recollir, de forma periodica, aquella informacié rellevant,
actualitzada i comparable, per al seguiment de les politiques locals dels
ajuntaments de Catalunya de més de 10.000 habitants, exceptuant
I'ajuntament de Barcelona. Les dades corresponen a I'any 2011.

Les caracteristiques generals de l'estudi i la descripci6 metodologica del
mateix es poden trobar al lloc web: www.pisunyer.org.

La realitzacié d’aquesta investigacid, impulsada per la Fundacié Carles Pi i
Sunyer, ha estat possible gracies a la complicitat de politics i tecnics dels
ajuntaments i d’altres institucions, de la Geréncia de Serveis d’Habitatge,
Urbanisme i Activitats de la Diputacido de Barcelona, que hi ha donat suport
técnic.

Des d’aquest moment agraim la vostra atencid i us convidem a realitzar
consultes, aportacions i suggeriments mitjangcant les nostres adreces de
contacte.
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Lobjectiu de treball prioritari en matéria d’habitatge és la “ampliacié del parc dedicat a politiques socials” ja sigui com

a 1r objectiu (34,7% dels ajuntaments) o mencionat entre els 3 primers (58,4%). Destaquen objectius com “informar i

assessorar” o “proximitat per realitzar tramits” que tot i no destacar com a 1r objectiu si ho fan en algun dels 3 més

prioritaris (49,9% i 45,5% respectivament).

Principals objectius de treball en mateéria d'habitatge [n=101]
M 1r Objectiu Entre els 3 primers objectius
Ampliacié del parcdedicat a politiques socials 34,7% 58.4%

13,9%

Fomentar l'oferta delloguer privat i mobilitzar parcvacant 35,6% —
. N
P .
Garantir proximitat per realitzar tramits d'habitatge 11,9% 0 * "‘
S 455% .
L] -
1 .
Informar i assessorar a la ciutadania enrelacio als recursos d'habitatge 10,9% 2 495%
. e
\J &
" *
Evitar la pérdua d'habitatges per temes d’impagament 8,9% 27,7% ’0...-““”
Reordenar politiques i serveis segons nou context economic 7,9%
21,8%
Fomentar manteniment i rehabilitacié parc d'habitatges construit 5,0% 307%
Control situacions anomales (sobreocupacié, etc.) 3,0% 7.9%
. ) 2.0%
Incidir en preus del mercat privat ’ 9,9%
Reactivar economicament sectorde la construccié 2,0% o
7,9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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1.1 Grups diana
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La “ciutadania en general” és el principal col-lectiu destinatari de les politiques municipals d’habitatge pel 46,5%
d’ajuntaments. Més especificament destaquen la “poblacié amb risc d’exclusié social” (28,7%) i els “Joves” (17,8%). Les
families monoparentals apareixen com I'dltim col-lectiu destinatari (1% en segona opcid).

Percentatges d'ajuntaments segons els principals grups destinataris de les politiques de

Ciutadania en general

Poblacié amb risc d’exclusié social

Joves

Personesimmigrades

Gent Gran

Altres

Families monoparentals

foment de I'accés / manteniment d'habitatge [n=101]

M Primer en importancia Segon en importancia

I 6 5%

Percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012

128,7%
R 257
34,7%
I 17,8%
116,8%
4,0%
5,0%
3, 0%
8,9%
1,0%
1,0%
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1.2 Problematiques vinculades a I’habitatge

El “pagament dels lloguers”, i “poder seguir garantint un servei d’habitatge municipal per a la ciutadania” son les
principals preocupacions dels ajuntaments en temes d’habitatge (62,4% i 59,4% d’alta preocupacid respectivament),
juntament amb “les persones sense llar”. El barraquisme és la problematica amb que genera menys preocupacio.

Grau de preocupacio dels ajuntaments respecte a problematiques vinculades a I'habitatge [n=101]

W Alta o molt alta preocupacio (3,4) Baixa o molt baixa preocupaci6 (1,2)
El pagament de lloguers 62,4% 37,6%
El mantenimentdels serveis d'habitatge del municipi 9,4% 40,6%
Les persones sense llar 59,4% 40,6%
El preu de I’habitatge 56,4% 43,6%
La promocid i comercialitzacié d’HPO % 46,5%

El mal estat dels edificis 53,5% 46,5%

L’habitatge buit 51,5% 48,5%
El pagament d'hipoteques 45,5% 54,5%
Dificultats per a desenvolupar el planejament per a crear HPO 44,6% 55,4%
L’emancipacio dels joves 9,6% 60,4%
Lasituacio6 delsector de la construcciéi immobiliari 8 6% 61,4%
L’estoc d’habitatges sense vendre 327% 67,3%
La sobreocupacid 0,7% 69,3%
L’infrahabitatge % 74,3%
Lamancade sol 19,8% 80,2%
Altres 6,9% 83,1%
L’assetjamentimmobiliari 6,8% 83,2%
El barraquisme 13,9% 86,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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1.3 Conflictivitats vinculades a I’habitatge
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En el 29,7% dels municipis hi han hagut conflictes rellevants en matéria d’habitatge que hagin requerit la intervencié

dels ajuntaments. Els “desnonaments” i “I'ocupacié d’immobles” sdn els ambits on es generen més conflictes (50% i
33,3% respectivament). D’altra banda, la sobre ocupacid passa a ser un ambit de conflictivitat residual (3,3%).

Conflictes rellevants* en tematica
d'habitatge que hagin requeritla
intervencié de I'Ajuntament [n=101]
No

Si
70,3% 29,7%

Ocupacié d’'immobles

*Entenem per rellevants aquells conflictes que transcendeixin als

Altres
mitjans de comunicacid, o ens els que ha intervingut la justicia

Barraquisme o assentaments informals

- &s
Destaquen €ls municipis de M

Habitatge protegit _ 13,3%
- la
tants a on
100.000 habit o
('i:tervencic’) dels ajuntamentsrges .
lconﬂic‘tes re\\evan'és | eﬂ7SEZ a Infrahabitatge _ 13,3%
X . X e D anmEEEEEEEEEgy
d hab\ltat'gede;z tres trams de et
diferencia ue mostren uns o 3 .
poblacio  d ‘milars a 1a % Sobreocupacié 3,3% :
tges molt sim! ‘e o
pergenta & a ."--. ans®®
mit]anacata‘an ’ "EEamanaa R AT T
/ 0% 10% 20%

Ambits en els quals s'han produit els conflictes en matéria d'habitatge
(possibilitat de més d'una resposta) [n=30]

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012

30% 40%

50%
Percentatge d'ajuntaments

60%



PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS D’HABITATGE

1.4 Planificacio
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El 54,5% dels ajuntaments disposen d’un Pla Local d’"Habitatge tot i que en algun cas aquest encara no estigui aprovat

pel Ple. Dels municipis amb plans aprovats pel ple, la meitat van ser aprovats durant el bienni 2010-2011.

Percentatge d'ajuntaments que disposen
d'un Pla Local d'Habitatge (PLH) [n=101]

60% -

Percentatge d'ajuntaments

10% -

0% -

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012

50% -

40%
30% -

20% A

Any d'aprovacio del Pla Local d'Habitatge (PLH) [n=48]

50%
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1.4.1 Utilitzacio del Pla Local d’Habitatge
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Percentatge d'ajuntaments

Un 40% dels municipis que disposen d’un PLH el consulten “forma ocasional”. Un 25,5% el consulta “de forma
habitual” (el mateix percentatge dels que “no el consulten”) i un 9% dels ajuntaments el consulten sempre. Els
municipis majors de 50.000 habitants utilitzen els PLH amb més freqiiéncia.

Percentatge d'ajuntaments que consulten el Pla Local d'Habitatge per a concretar
actuacions [n=55]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. N >100.000 hab. - - ®-- Catalunya
60% -
50% -
40,0%
40% .
30% -
20% -
el 9,1%
10% - -
0% -
De forma ocasional De forma habitual No el consultem Sempre

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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1.4.2 Intervencio en altres plans locals
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Més d’un 60% dels ajuntaments han intervingut en altres plans locals a través de les arees d’habitatge. Entre aquests,
la gran majoria (un 67,2%) ho han fet en els PIl. A molta distancia, un 36,2% han intervingut en plans de joventut.

Percentatge d'ajuntaments que a través
de les seves arees d'habitatge han
intervingut en alguna de les fases

(redaccio, implementacid) dels plans
locals [n=95]

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012

Percentatge d'ajuntaments segons la intervencioé de les arees
d'habitatge en altres plans locals (possibilitat de més d'una repsosta)
[n=58]

Projectes d’Intervencid Integral en barris (P1l) 67,2%

Plans de joventut 36,2%

Plans d’inclusié

25,9%
Pla Actuacié Urbanistica Municipal (PAUM) 25,8%
Plans estrategics de ciutat 24,1%

Memoria social del POUM

Altres

Plans d’igualtat 10,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Percentatge d'ajuntaments

80%
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1.5 Informacio i estudis

Les principals carencies informatives sén en relacio als “desnonaments i persones en risc de perdre el seu habitatge” i
a la “demanda d’habitatge assequible”. Destaca l'augment del déficit d’informacid relatiu a “ingressos i ajuts de la
poblacié” i “habitatges buits usats” amb uns percentatges acumulats del 46,6% i 44,6% respectivament.

Deéficits del municipi a nivell de dades i informacio (aquella necessaria pero que noté) pera
desenvolupar correctament les politiques d'habitatge [n=100]

W Més dificitari entre la2ai4aopcié més deficitaria

Desnonamentsi persones enrisc de perdre el seu habitatge 43,6%

Demanda d’habitatge assequible 31,7%
Habitatges destinats a politiques socials
Estocs d’obra nova per vendre
Ingressosi ajuts reals de la poblacié
Habitatges buits usats

Estat de les edificacions
Infrahabitatges

Habitatges amb Us turistic

Preus de I’habitatge

Habitatges sobreocupats

Altres

Rehabilitacié privada 7,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS D’HABITATGE

1.6 Pressupost municipal ‘

En el 61,4% dels municipis catalans no hi ha hagut canvis significatius en I'assignacié pressupostaria del 2011 en
comparacié amb la de I'any anterior. D’altra banda, en el 34,7% dels municipis hi ha hagut reduccié en el pressupost
d’habitatge. Els municipis de més de 50.000 habitants sén els que més han reduit els pressupostos d’habitatge.

Canvis en els pressupostos destinatsa habitatge I'any 2011 respecte de I'any anterior [n=101]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - ®-- Catalunya
80% -

70% -

61,4%

50%
40% -

30% -

Percentatge d'ajuntaments

20% -

o/ -
10% o 40%

. hd
No hi ha hagut canvis significatius Hi ha hagut reduccid Hi ha hagut augment

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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1.6.1 Reduccions en el pressupost municipal ‘

Dels municipis que han aplicat reduccions pressupostaries en les partides destinades a habitatge, un 38,5% han reduit
fins a un 10% en relacié amb I'any anterior i un 34,6% entre un 10 i un 20%. En un 15,4% dels ajuntaments la reduccié
ha estat superior al 50%.

Percentatge d'ajuntaments segons el grau de reduccié pressupostaria aplicat el 2011 [n=26]

45% -

40% - 38,5%

355 34,6%
30% A
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -
0% -

Percentatge d'ajuntaments

15,4%
) I_
Finsaun 10% Entre un 10iun 20% Entre un30iun 50% Mésd'un 50%

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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1.7 Serveis a la ciutadania

El 62,4% dels municipis disposen “d’una oficina o borsa d’habitatge concertada amb la generalitat”, aguest percentatge
augmenta fins el 100% en els municipis de més de 50.000 habitants. D'altra banda, un 37,6% canalitzen la informacié a
través d’'una “oficina genérica d’atencié al ciutada”. En general, els municipis de més de 100.000 habitants sén els que
ofereixen majors serveis als ciutadans en temes d’habitatge.

Mitjans per canalitzar la informacio i serveis als ciutadans en mateéria d'habitatge (possibilitat de
més d'una reposta) [n=101]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - ®- - Catalunya

100% -

90% -

80%
wv
2
c
OEJ 70%

6 -

S 62,
E
% 60% -
]
g
2 50% -
]
2
]
o 40% A

30% -

20% -

10,9%
10% “Te 4,0%
0% -t l ’
Oficina/borsa Oficina genérica Oficina dels serveis Serveis técnics Altra estructura Oficina municipal Altres Oficina de mediacid
d’habitatge concertada d’atencié al ciutada socials municipals municipals municipal especialitzada d’informacié al hipotecaria

amb Generalitat (OAC) amb vocacié de consumidor (OMIC)
finestreta tnica

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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1.7.1 Convenis de les oficines/borses d’habitatge amb la Generalitat

El 90,5% dels ajuntaments han signat convenis amb la Generalitat per a disposar de “borses de lloguer socials”,

seguides de les “oficines d’habitatge” amb un 74,6% d’ajuntaments amb convenis.

Modalitats de convenis de I'oficina/borsa d'habitatge concertada amb la Generalitat
(possibilitat de més d'una reposta) [n=63]

Borsade lloguersocial

Oficina d’habitatge (ajuts a la rehabilitacié, cedules d’habilitat, etc.)

BorsaJove d’Habitatge

Altres

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012

74,6%
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80%

90%
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2. ACTUACIONS

Les “tramitacions d’ajuts al lloguer”, amb un 26,7% de mencions en primera instancia i un 61,4% entre les tres
primeres, és l'actuacié a la que es dedica més hores i personal. Destaca també “lI'atencié al ciutada” que tot i no
sobresortir com a primera més activa, 12,9%, si que ho fa dins de les tres més actives (un 53,5%).

Actuacidons més actives (en dedicacio d'hores i personal) desenvolupades pels ajuntaments
[n=101]

M Primera més activa Entre les 3 més actives

Tramitacio ajuts al'allotjament (al lloguer, d’'emergéncia, RBE, etc.) 26,7% 61.4%

[ 13,9%

Gestid de sol i urbanisme 22,8%

6 cestié 0 adiudicacis 'Hpo TS 12,9%
Promocid, gestié o adjudicacié d’HPO 34,7%

ol eitady TS 12,9%
Atencid al ciutada 53,5%

L . 12,9%
Foment dellloguer i mobilitzacié del parc desocupat 30,7%

- ARTI I . 5%
Gestio del parc public d’habitatges 15,8%

. 5%

Actuacions de foment de la rehabilitacié 27,7%

. 5%

Allotjament de persones amb risc d’exclusié social 18,8%

Bl 3%

Actuacions de control de I'habitabilitat 21,8%

Funcions d’inspeccidi control de la utilitzacidi situacié del parc 3% o
10,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Percentatge d'ajuntaments

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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2.1 Sol i habitatge protegit
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El 82% dels ajuntaments afirmen disposar de reserves de sol urbanitzable delimitat o sol urba no consolidat que

inclogui reserves de sol per a habitatge de proteccié oficial.

Ajuntaments que disposen dels segiients recursos relacionats amb la gestié de sol per

habitage protegit [n=100]

Sol urbanitzable delimitat o sol urba no consolidat que incloguireserves de sol per a
habitatge de proteccié oficial

Sol de titularitat municipal qualificat per ala promocié d'habitatge de proteccié oficial

Sols qualificats amb el sistema d'habitatge dotacional

Patrimoni Publicde Sol i Habitatge constituit

Promocions en curs o acabades sobre sol dotacional

Solarsinclosos enelregistre municipal de solars sense edificar

Areesde tempteigi retracte

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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2.1.1 Promocions d’habitatge protegit ‘

El 41,6% de municipis de Catalunya disposaven de promocions d’habitatge protegit acabades o en construccio el 2011.
A mesura que augmenta la grandaria dels municipis augmenta també el percentatge fins a situar-se en el 87,5% en els
municipis més grans.

Municipis amb promocions d'habitatge protegit, acabades o en construccid, durant el 2011
[n=101]
100% -

87,5%

90% -

80% -

8
S 70% -
£
£
S 60% -
©
o
[J)
2 50% -
<
[}
°
& 40% - 34,8% 35,3%
30% -
20% -
10% -
0%
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab. Catalunya

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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2.1.2 Gestio de les promocions d’habitatge protegit

El 41,5% dels municipis que han realitzat durant I'any promocions de nous habitatges protegits les han gestionat a
través d’una societat municipal. El mateix percentatge d’ajuntaments ho ha fet també a través d’un operador privat.

Diferents modalitats de gestid de les promocions d'habitatge protegit en curs o acabades

durant I'any 2011 (possibilitat de més d'una resposta) [n=41]
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - @ - Catalunya

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

Percentatge d'ajuntaments

20% -

10% -

0% -

I’Ajuntament per mitja de societat Concertades amb operador privat I’ACH en sols cedits I' Ajuntament Directamentperl’Ajuntament
municipal

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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2.1.3 Modificacions en les promocions d’habitatge protegit ‘

En les promocions d’habitatge protegit realitzades pel propi Ajuntament s’ha modificat el preu o el réegim de tinenca.
Un 73,7% han rebaixat el preu de venda o lloguer. Paral-lelament el 52,6%, han modificat el régim de tinenca
inicialment establert.

Promocions realitzades pel propi Ajuntament Promocions realitzades pel propi Ajuntament
(sol o atravésd'una SM) on s’ha rebaixat el (sol o a través d'una SM) on s’ha canviat el
preu de venda o lloguer d’alguna promocié regim de tinenga d'alguna promocio previst

respecte el maxim [n=19] inicialment [n=19]

si No Si
No 73.7% 47,4% 52,6%
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2.1.4 Adjudicacions d’habitatge protegit
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El 42% dels municipis varen realitzar durant el 2011 processos d’adjudicacions d’HPO de nova construccid. Per trams
de poblacié, els municipis que més processos d’adjudicacié realitzaren van ser els de més de 100.000 habitants
(87,5%).

Ajuntaments que han realitzat proccessos d'adjudicacions

Ajuntaments que han realitzat proccessos . s
) 9 P segons trams de poblacié [n=100]

d'adjudicacions d'habitatge protegit de nova

construccié durant el 2011 [n=100] 100% -

5;' g‘y Si 90% - 87,5%
,U7%

80% -

70% -

61,5%

60%

50%

Percentatge d'ajuntaments

40% -
34,8% 33,3%

30% -

20% -

10%

0%

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. 50-100.000 hab. >100.000 hab.
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2.1.5 Adjudicacions d’HPO segons promotor ‘

En el 59,5% dels casos on es van produir adjudicacions d’habitatge protegit de nova construccid el promotor va ser
I’Agéncia de I’'Habitatge de Catalunya. En un 42,9% va ser I'Ajuntament (de manera directa o a través d’una societat
municipal). Aquesta segona opcié és la més utilitzada pels municipis de més de 50.000 habitants.

Processos d'adjudicacié d'habitatges, segons promotor (possibilitat de més d'una resposta)

[n=42]
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. N 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - @ - Catalunya

90% -

80% -

70% -
2 59,5%
c
2 60% - S
8
s
=4
L 50% -
o : 42
Ty R
I
S 40% -
o
o [ = -
Q e

v - ™ -
30% . 23,8%
20% - -
R 11
10% -
0% -
Agenciade I'Habitatge de Catalunya Ajuntament Operadors privats lucratius Operadors privats nolucratius
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2.1.6 Adjudicacions d’HPO segons regim

Un 66,7% d’ajuntaments que van realitzar processos d’adjudicacié d’habitatge protegit de nova construccié van ser per
habitatges en regim de lloguer. Tot i que les adjudicacions en regim de lloguer amb opcié de compra van ser
minoritaries hi destaquen els municipis de més de 100.000 habitants.

Processos d'adjudicacio d'habitatge protegit de nova construccié segons regim [n=42]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - @®- - Catalunya

90% -

80% -
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g 0% i
c -
Q -
o s
g 40% - .

30% -

20% -

0,
10% - - 7,0%
0% - .
Habitatges de lloguer Habitatges de venda de régim general o Habitatges de venda de preu concertat Habitatges de lloguer amb opci6é de compra
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2.1.7 Comercialitzacio d’HPO. Regim de venda

Un 51% dels municipis creuen que les restriccions en 'accés al financament per part de les entitats financeres és el
principal factor que condiciona la venda d’HPO. En segona instancia un 23% dels municipis destaquen la baixa
solvéncia dels ciutadans que hi volen accedir.

Percepcid dels principals factors que condicionen la comercialitzacié dels habitatges d'HPO en
regim de venda [n=100]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. N 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - ®- - Catalunya

80% -
70% -
60% -
50% -

40%

percentatge d'ajuntaments

30%

20% -

14%
| 9%
10% - = _.
2. “
0% - = - = .‘
Les restriccions de finangament La baixa solvéncia dels El preu no competitiu respecte el Altres factors La ubicacio Les caracteristiques dels
per part de les entitats demandants mercat privat habitatges

financeres
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2.1.8 Comercialitzaciéo d’HPO. Regim de lloguer

Un 34,3% dels municipis perceben que els procediments poc agils en l'adjudicacié dels habitatges de lloguer en
condicionen la seva comercialitzacio seguit per la no competitivitat dels preus respecte el mercat privat amb un 32,3%.

Percepcio dels principals factors que condicionen la comercialitzacié dels habitatges d'HPO en
régim de lloguer [n=99]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - @ - Catalunya
45% -
40% -
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2
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S 20% A
@
o
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o
10% " i 7,1%
5%
0% -
Procediment poc agil Renda no competitiva respecte Altres factors Les despeses addicionals Les caracteristiques dels La ubicacié
(adjudicacions, renuncies, etc.) el mercat privat imputades ala renda habitatges
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2.2 Registre de sol-licitants d’HPO de Catalunya (RSHPOC) ‘

Més d’un 70% dels municipis catalans participen en la gestid6 del RSHPOC. Entre aquests, la modalitat de gestio

clarament majoritaria és la d’utilitzar el propi registre de I'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya (80,6%). En el cas dels
municipis de més de 100.000 habitants els models de gestié es divideixen a parts iguals.

Ajuntaments de Catalunya que

Modalitat de gestié del RSHPOC [n=72]
gestionen el RSHPOC [n=101]

Si

Per mitja del registre de ’Agéncia de|'Habitatge o
No 71,3% de Catalunya 80,6%
28,7% -
Per mitja d’un registre propi - 19,4%

0% 20% 40% 60%

80%

Percentatge d'ajuntaments
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2.2.1 Gestio d’habitatges de proteccio oficial en regim de lloguer ‘

Un 48% dels municipis participen en la gestié d’"HPO de lloguer de titularitat de '’Agéncia de I'Habitatge de Catalunya.
Els municipis majors de 50.000 habitants sén els que disposen de més habitatges en regim de lloguer de titularitat
municipal.

Participacio en la gestié d'habitatges de proteccio oficial en régim de lloguer segons la titularitat de
I'habitatge (possibilitat de més d'una opcid) [n=101]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. . 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - ®- - Catalunya

70% A

60% -
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20% A

10%

0%

Si, de titularitat de I'Agéncia de |'Habitatge de Catalunya Si, de titularitat de I’Ajuntament
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2.2.2 Participacio en la gestio d’habitatges de I’AHC ‘

El 44,9% dels municipis gestionen habitatges cedits per I'Agéncia de |I'Habitatge de Catalunya per tal d’impulsar
politiques socials al municipi. Un 59,2% col-laboren en I'administracié del parc d’habitatges.

Formes de participacié municipal en la gestio d'habitatges de titularitat de I'Agénciade
I'Habitatge de Catalunya (possibilitat de més d'una resposta) [n=52]
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59,2%
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2.3 Ocupacio il-legal d’habitatges

La ocupacié il-legal d’habitatges protegits promoguts pels ajuntaments pendents d’adjudicacié va representar casi un
10% de mitja en tots els municipis de Catalunya durant el 2011.

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

percentatge d'ajuntaments

30%

20%

10%

0%

Ocupacions il-legals d'habitatges protegits promoguts per I'Ajuntament pendents
d'adjudicacié [n=101]
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2.4 Foment del lloguer assequible ‘

Un 71,3% de municipis van realitzar tramitacions de prestacions pel pagament dels lloguers i un 63,4% van realitzar
assessorament especialitzat. Destaca el percentatge d’ajuntaments que disposen d’una borsa de lloguer concertada
amb la Generalitat, 62,4%, davant dels que no tenen una borsa concertada, el 7,9%.

Actuacions realitzades pels municipis durant I'any 2011 per fomentar el lloguer assequible
[n=101]

Tramitacio de prestacions per al pagamentdel lloguer de la Generalitat de Catalunya 71,3%

63,4%

Assessorament especialitzat enaspectes relacionats amb el lloguer
Borsa de lloguerconcertada amb la Generalitat 62,4%
Difusié o sensibilitzacié

Ajuts propis per al pagament de despeses relacionades amb I’ habitatge

30,7%

Deteccid d’habitatge desocupat

Contactes o acords concrets amb entitats financeres per a la mobilitzacié de I'estoc
d’habitatges

Contactes o acords concrets amb promotors o agents immobiliaris pera la mobilitzacié
de I’estoc d’habitatges

Borsa de lloguerno concertada amb la Generalitat

Exempcions, recarrecs o bonificacions fiscals 5,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Percentatge d'ajuntaments
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2.4.1 Borses de lloguer

En els ajuntaments amb borses de lloguer, en un 68,7% de casos han augmentat les sol-licituds de demandants
d’habitatge de lloguer juntament amb un augment del 62,7% en el cas de propietaris que han sol-licitat llogar els seus
habitatges. D’altra banda, tant la solvéncia del demandants com els preus de lloguer han disminuit (un 92,5% i un
80,6% d’ajuntaments respectivament).

Variacions dels segiients elements en els municipis amb borses de lloguers durant I'any 2011

[n=67]

M Augmenten Disminueixen Es mantenen igual

Sol-licituds de demandants d’habitatge a les borses 68,7% 13,4% 17,9%

Sol-licituds de propietaris per a llogar els seus habitatges per mitja de la borsa 62,7% 10,4% 26,9%
Incidéncies relacionades amb impagaments 47,8% 6,0% 46,3%
Temps d’espera dels habitatges abans de ser llogats 38,8% 7,5% 53,7%

Diferénciaentreelpreu delaborsai el preu de mercat 37,3% 53,7%
“‘1“-----.....'llll. -
*
Solvéncia dels demandants I o 92,5% e, 6%
.’ “
~ -
: .
“ :
Preusdelslloguers ’0,. 80,6% R 19,4%
'3 .
...' LI asts®

T T T TrTTEw + T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Percentatge d'ajuntaments
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2.5 Mediaciod hipotecaria ‘

Un 30% dels plens municipals han aprovat una declaracié relativa als desnonaments per impagament d’hipoteques.

Un 50,5% dels municipis ofereixen algun servei adrecat als ciutadans amb problemes d’'impagament d’hipoteques,
percentatge que augmenta fins un 87,5% en els municipis més grans.

Aprovacié per part del Ple d'alguna Ajuntaments que ofereix algun tipus de servei adregat a les persones

declaracio relativa als desnonaments per afectades per problemes d’impagament d’hipoteques [n=101]
impagament d’hipoteques [n=100]
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Els municipis que ofereixen serveis en qulestions d'impagaments d’hipoteques realitzen principalment orientacid
basica (78,4%) i derivacions cap a I'Ofideute de la Generalitat (60,8%)

Serveis que ofereix el municipi a persones afectades per problemes d'impagament
d'hipoteques [n=51]

Orientaciébasica

Derivacio al’Ofideute (Generalitat de Catalunya)

Mediacié amb les entitats per evitar desnonaments

Allotjament per a persones desnonades

S’ofereix assessorament especialitzat

Altres

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012

Percentatge d'ajuntaments

78,4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%



@isPi @
) ) iStin
PANEL DE POLITIQUES PUBLIQUES LOCALS D’HABITATGE yer

Diputacié
Barcelona
2.5.2 Problemes de sobre endeutament
Un 54% de municipis han realitzat contactes amb agents per problemes de sobre endeutament. D’aquests, un 66,7%
ho han fet amb entitats dedicades a la proteccid o assisténcia social i un 64,8% amb I’'Ofideute. Destaca en el cas dels
municipis de més de 100.000 habitants uns contactes molt alts amb les entitats financeres.
Contactes i/o acords establerts amb Agents amb els quals els ajuntaments han establert contactesi/o
Igun n r a problem
algun agent per a problemes de acords per temes de sobreendeutament [n=54 ]
sobreendeutament [n=100]
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - ® - Catalunya
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2.6 Foment del manteniment i la rehabilitacio

Un 63,4% dels municipis van realitzar inspeccions en edificis amb necessitats de rehabilitacié i un 60,4% dels
ajuntaments van realitzar seguiment d’ajuts a la rehabilitacié de la Generalitat i ordres d’execucié. Aquestes van ser
les actuacions més realitzades en materia de foment de la rehabilitacio i/o el control a I’habitabilitat.

Actuacions realitzades pels municipis durant el 2011 per al foment de la rehabilitacié o el
control de I'habitabilitat [n=101]

Inspeccions en edificis amb necessitats de rehabilitacio 63,4%

Seguimentd’ajuts alarehabilitacié de la Generalitat
Ordresd’execucio

Exempcions, recarrecs o bonificacions fiscals
Tramitacio de cedules d’habitabilitat de segona ocupacio

Acompanyamenta les comunitats (mediacio, gestié d’obres, assessorament técnic, etc.)
Multes coercitives

Assessorament especialitzat en rehabilitacio

Ajuts propis (de I’Ajuntament) per al foment rehabilitacié d’edificis

Tramitacio del programa autonomic d’Inspeccions Técniques d’Edificis (ITES)
Estudis per al coneixement de la situacié del parc
Actuacions en el marcd’una area de conservacio i rehabilitacié

Sensibilitzacié (campanyes, xerrades, triptics, etc.)
Execucions subsidiaries
Tramitacio ajuts per instal-lacié d’ascensors del Consorci Metropolita de I’'Habitatge
Ajuts propis per al’acondicionament interior d’habitatges

Programa propi (del’Ajuntament) d’Inspeccions Tecniques d’Edificis
Altres

Facilitats de finangament (avangament dels ajuts de la Generalitat, avals, etc.)
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2.7 Habitatges gestionats amb criteris socials

Un 46,1% dels municipis disposen d’habitatges per a l'allotjament temporal de persones amb risc d’exclusié socials o
emergencia habitacional. D’altra banda un 31,8% dels ajuntaments disposen d'organs de coordinacié on hi participen
les arees d’habitatge i serveis socials.

Instruments relacionats amb l'allotjament de col-lectius amb necessitats especifiques [n=89]

Habitatges destinats a allotjar de forma temporal persones amb risc
d’exclusio social o amb situacions d’emergencia habitacional

46,1%

Organ de coordinacié amb |a participacié d’habitatge i de serveis socials
(taules, d’adjudicacid, etc.)

31,8%

Acords amb entitats del tercer sector que allotgen persones en risc
d’exclusio

30,6%

Reglament d’adjudicacié d’habitatges destinats a finalitats socials 23,3%

Habitatges adscrits a la xarxa d’habitatges d’inclusié (Generalitat) 20,3%

Altres 10,6%

Equipaments per aI’allotjament de persones sense sostre 7,9%

1

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
Percentatge d'ajuntaments
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2.7.1 Habitatges destiants a I'allotjament temporal de ciutadans

Un 46,1% de municipis disposen d’habitatges destinats a allotjar persones amb risc d’exclusié social. Amb un 71,4%,
els municipis més grans soén els que disposen de més habitatges. Aproximadament un 35% dels municipis que

disposen d’habitatges, en disposen de més de 5.

Existéncia d'habitatges destinats a allotjar de
forma temporal persones amb risc d’exclusié social

segons trams de poblacié [n=89]
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2.8 Inspeccid i control
Un 58,4% dels municipis no realitzen cap tipus de seguiment en relacid a la utilitzaci6 andmala dels habitatges. Dels
gue si que realitzen algun tipus d’actuacid, destaquen les relacionades amb la sobreocupacié i I'infrahabitatge,
ambdues amb un 47,6%.
Realitzacié d'actuacions de seguiment Tipus de situacions en les que han intervingut els ajuntaments en relacié a la
control, sancié o intervencié en relacié a utilitzacié anomala dels habitatges [n=42]
la utilitzacié anomala dels habitatges
ol & —
Sobreocupacio 47,6%
Utilitzacions fraudulentes de |’HPO _ 31%
Barraquisme o altres assentaments informals _ 21,4%
Habitatges permanentment desocupats _ 14,3%
Habitatges d’us turistics no legalitzats | 0%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Percentatge d'ajuntaments
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3. RECOLZAMENT GOVERNAMENTAL | XARXES

La Generalitat és l'organisme governamental que ha donat més suport en materia d’habitatge ja que un 80,2% dels
municipis afirmen haver-ne rebut d’algun tipus, seguit de les diputacions amb un 72,3%.

Organismes governamentals que han donat algun tipus de suport als ajuntaments en matéria
d'habitatge [n=101]
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3.1 Ens de referéencia

La Generalitat és el primer ens de referencia en temes d’habitatge per un 66,3% dels municipis seguit de les
diputacions amb un 21,8%. Si es tenen en compte les mencions dins els 3 principals ens de referéncia els percentatges
augmenten fins a un 95% i un 78,2% respectivament.

Ens de referéncia per I'assessorament en temes d'habitatgetriats triats pels ajuntaments com a
primera opcié [n=101]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - ®- - Catalunya
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3.2 Xarxes i Associacions d’entitats i/o municipis

100% 1

90% -

Percentatge d'ajuntaments

30% -

20%

10% A

0% -

80% -

70%

60% -

50% 7

40%

Un 49,5% dels municipis pertanyen a alguna xarxa o associacié d’entitats i/o municipis. Dins d’aquests, destaca la
pertinenca a la Xarxa de Mediacié de Lloguer social amb un 82%. En els municipis de més de 100.000 habitants
destaca la pertinencga a I'’Associacié de promotors publics (AVS).

Pertinencaaalguna xarxa/associacio

d'entitatsi/o municipis vinculats a la Ajuntaments segons laxarxa/associacié d'entitats i/o municipis als que
gestid de les politiques d'habitatge estan vinculats [n=50]
[n=101]

100,0%

Associacio de promotors publics (AVS) _ 36,0%
Comissi d' i icipalistes (FEMP,
omissions o grups d'agrupacions municipalistes ( _ 26,0%
ACM)
Xarxa d’habitatges d’Inclusid - 16,0%

76,9%

52,9%
49,5% ’

30,4%

Altres 10,0%

Catalunya 10-20.000 20-50.000 50-100.000 >100.000
hab. hab. hab. hab. T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Percentatge d'ajuntaments
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3.3 Contactes amb actors socials

Hi ha un contacte baix amb els actors socials relacionats amb I'ambit d’habitatge. Els contactes més alts son els
mantinguts amb els promotors i entitats bancaries, 23,8% d’ajuntaments amb contactes alts. Comencen a apareixer
contactes amb moviments socials com les per exemple les PAH (14,9%).

Intensitat dels contactes mantinguts pels ajuntaments amb diferents actors per a

Promotors

Entitats bancaries

Entitats no lucratives del tercersector

Moviments socials (PDHD, PAH, etc.)

Associacionsi col-legis professionals

desenvolupar actuacions en mateéria d'habitatge [n=101 ]

M Contacte alt o molt alt

Contace baix o molt baix

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012
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3.4 Participacio ciutadana

Del total dels ajuntaments, un 24,8% va realitzar algun procés de participacié ciutadana i un 23,76% va realitzar
reunions d’organs estables de participacié. Destaquen dins d’aquest segon grup els municipis de més de 100.000

habitants
Ajuntaments que han impulsat alguna actuacié de participacié ciutadana en I'ambit
d'habitatge [n=101]
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. N 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - @ - Catalunya
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S 60% -
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0% -
Processos de participacio ciutadana Reunions d’organs estables de Plade Participacidassociat al Pla Local Altres
(tallers, audiéncies, etc.) participacié (comissié de seguiment, etc) d'Habitatge
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4. ESTRUCTURA | ORGANITZACIO
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Un 87,1% dels ajuntaments disposen d’un regidor delegat amb competencies especifiques en habitatge. Un 95,5% dels
ajuntament que disposen d’una regidoria amb competéncies en temes d’habitatge ho fa de manera compartida amb
altres materies. La més frequient és “Urbanisme” amb un 69% del municipis seguit de “Territori” amb un 35,7%.

Ajuntaments amb regidories d'habitatge
segons laseva dedicacio [n=88]

Dedicacié
exclusiva
4,5%

Dedicacié
compartida
95,5%

Font: Panel de Politiques Publiques Locals d’Habitatge 2012

Matéries amb les quals es comparteix la gestié d'habitatge
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4.1 Estructura i organitzaciod tecnica ‘

Un 71,3% dels ajuntaments disposen d’algun ambit tecnicoadministratiu (departament, direccid, servei, societat
municipal, etc.) que centralitza les actuacions en materia d’habitatge. En els municipis de més de 100.000 habitants
tots disposen d’aquest instrument de gestio.

Ajuntaments que tenen un departament técnic que centralitza les actuacions d'habitatge

[n=101]
100%
100% -
92,3%

90% -

80% - 76,5%
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4.1.1 Gestio dels departaments tecnics d’habitatge
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Un 54,2% dels municipis amb ambits técnics d’habitatge tenen serveis o departaments propis. Un 41,6% disposen de
societats municipals que centralitzen les actuacions en materia d’habitatge, forma de gestid6 que destaca en els
municipis de més de 50.000 habitants.

80%

70%

60%

50%

40%

30%

percentatge d'ajuntaments

20%

10%

0%

Forma de gestio de I'ambit tecnicoadministratiu d'habitatge [n=72]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - ®- - Catalunya
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4.2 Coordinacid i canvis en les estructures organitzatives

La gran majoria de municipis de Catalunya, un 72,3%, mantenen una coordinacid puntual entre I'area d’habitatge i les
altres arees de I'Ajuntament.

Espais transversals de coordinacié amb altres arees (possibilitat de més d'una resposta)
[n=101]
10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - @ - Catalunya
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4.2.1 Canwvis significatius en les estructures dedicades a habitatge

En el 58,4% dels municipis no hi ha hagut canvis significatius en les estructures d’habitatge. En un 22,8% dels
ajuntaments s’han creat noves estructures organitzatives davant d’un 5,9% dels ajuntaments que han suprimit
organismes. També s’han produit reestructuracions organitzatives en un 27,7% dels municipis.

Canvis significatius en les estructures técnicques i/o administratives dedicades a I'habitatge en
relacié amb I'anterior mandat [N=101]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. - - @ - Catalunya
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4.3 Treballadors |

Un 81% dels municipis disposen de treballadors dedicats a I'ambit d’habitatge. Del total de treballadors, un 20% sén
funcionaris, un 30% laborals i un 50% esta en la categoria daltres contractes (aqui hi trobem majoritariament el
personal de les Societats Municipals que en moltes ocasions ells mateixos no es consideren personal de I'Ajuntament).

Vincle laboral del total de treballadors dedicats a habitatge [n=402]

Funcionari
Altres contractes 20,1%
50,0%

LaboraIA/

29,9%
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4.3.1 Dedicaciod dels treballadors del capitoll ‘

Un 57,7% dels treballadors del capitol 1 (funcionaris i laborals) dediquen més de 30 hores setmanals a temes
d’habitatge. El 23,9% hi dediquen menys de 10 hores setmanals mentre que el 7,5% s’hi dediquen a mitja jornada.

Hores de dedicacié setmanals del total de treballadors del capitoll [n=201]

) Menysde 10h
Mésde 30h 23'9%
57,7%

Entre 11i 20h
10,9%

Entre 20i30h
7,5%
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4.3.2 Modificacions en les plantilles de personal
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El 64,4% dels municipis han mantingut el nombre de treballadors dedicats a temes d’habitatges davant del 27,7% que
n’han disminuit el nombre. Els municipis més petits han tendit a mantenir el nombre de treballadors i els més grans a
disminuir-lo.
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Modificacions en la plantilla de personal d'habitatge el 2011 en relacié amb I'any anterior [n=101]
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4.3.3 Modificacions en les hores de dedicacio ‘

La tendéncia general duta a terme per més del 70% dels municipis ha estat la de mantenir les hores de dedicacid a
temes d’habitatge mentre els percentatges del municipis que han augmentat o disminuit les hores es manté semblant
(un 13,9 i un 15,8% respectivament).

Modificacions en les hores dedicades a habitatge el 2011 en relacié amb I'any anterior [n=101]

10-20.000 hab. 20-50.000 hab. I 50-100.000 hab. I >100.000 hab. —- - ® - Catalunya
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5. AVALUACIO ‘

El 90,1% dels municipis pensen que les politigues municipals d’habitatge depenen del suport d’altres entitats
governamentals. Per contra, en 83,3% creu que el teixit associatiu de la ciutat no intervé de manera activa en les
actuacions relacionades amb habitatge.

Percepcio subjectiva del grau d'acord amb les segiients afirmacions [n=101]

M Molt o bastant d'acord Poc o gens d'acord
Les politiques municipals d’habitatge depenen de les estratégies o el suport d’altres entitats
p q P g p g p 90,1% 9,9%
governamentals
Les estructures de I’Ajuntament treballen de forma coordinada i transversal en temes d’habitatge 65,3% 34,7%
Hi ha un acord politic d’ambit local que déna continuitat a la politica en habitatge 54,5% 45,5%
Els reptes més importants que planteja I'habitatge estan inclosos al'agenda politica 53,5% 46,5%
La politica d’habitatge ha perdut pes en el marc de les politiques que presta en municipi 53,5% 46,5%
Hi ha coordinacié adequada entre els diferents nivells de govern (Generalitat, Diputacio, ens locals) pel
a s de govern ( P Ip 48,5% 51,5%
que faal'habitatge
La politica local d’habitatge del municipi ha incorporat les noves tecnologies 45,5% 54,5%
Els instruments i recursos d’habitatge de I’Ajuntament estan adaptats per donar respostaales
& ! : " adaptats p P 41,6% 58,4%
demandes de la ciutadania
La politica d’habitatge és més una politica economica que una politica social 41,6% 58,4%
La politica local d’habitatge del municipi ha donat molta importancia a les qiiestions mediambientals 39,6% 60,4%
Hihaidees innovadores per a afrontar els nous reptes que planteja I'habitatge 36,6% 63,4%
L’Ajuntament té recursos i eines per detectar les noves necessitats en matéria d’habitatge 35,6% 64,4%
La politica local d’habitatge del municipi ha incorporat de forma efectiva la perspectiva de genere 32,7% 67,3%
El teixit associatiu intervé de manera activa en les actuacions relacionades amb habitatge 16,8% 83,2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Percentatge d'ajuntaments
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Els municipis inclosos a I'estudi son els segiients:

De 10.000 a 20.000 habitants
Abrera

Argentona

Badia del Valles
Balaguer

Banyoles

Berga

Caldes de Montbui
Calella

Canet de Mar
Canovelles
Cardedeu
Castell-Platjad'Aro
Castellbisbal
Castellé d'Empuries
Corbera de Llobregat
Cubelles

Cunit

Deltebre

L'Escala

La Garriga

La Llagosta

La Seu d'Urgell

Les Franqueses del Vallés
Llica d'Amunt
Malgrat de Mar
Mollerussa
Mont-roig del Camp

Annex
Montgat Esparreguera
Montornes del Valles Esplugues de Llobregat
Palau-solita i Plegamans Figueres
Premia de Dalt Gava
Ripoll Igualada
Sant Andreu de Llavaneras Manlleu
Sant Carles de la Rapita Molins de Rei

Sant Celoni

Sant Joan de Vilatorrada
Sant Just Desvern
Sant Quirze del Valles
Sant Sadurni d'Anoia
Tarrega

Tordera

Torello

Torroella de Montgri
Vallirana

Vilassar de Mar

De 20.001 a 50.000 habitants
Amposta

Barbera del Vallés

Blanes

Calafell

Cambirils

Castellar del Vallés

El Masnou

El Vendrell

Montcada i Reixac
Olesa de Montserrat
Olot

Palafrugell

Pineda de Mar
Premia de Mar
Ripollet

Roses

Salou

Salt

Sant Adria de Besos
Sant Feliu de Guixols
Sant Joan Despi
Sant Pere de Ribes
Sant Viceng dels Horts

Santa Perpetua de Mogoda

Sitges

Tortosa

Vic

Vilafranca del Penedés

De 50.001 a 100.000 habitants
Castelldefels
Cerdanyola del Valles
Cornella de Llobregat
El Prat de Llobregat
Girona

Granollers

Manresa

Mollet del Valles
Rubi

Sant Boi de Llobregat
Sant Cugat del Vallés
Viladecans

Vilanovai la Geltru

Meés de 100.000 habitants
Badalona

L'Hospitalet de Llobregat
Mataro

Reus

Sabadell

Santa Coloma de Gramenet
Tarragona

Terrassa
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