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Presentacio

L'informe que teniu a les mans correspon a la sisena edicié del Panel de Politiques Publiques Locals
d'Habitatge dels municipis de més de 10.000 habitants de la provincia de Barcelona. Aquest projecte,
iniciat I'any 2012, és una iniciativa de la Fundacié Carles Pi i Sunyer en col-laboracié amb la Diputacio
de Barcelona que té com a objectiu recollir de forma periddica i sistematica aquella informacio rellevant i
d'utilitat per a I'analisi, avaluacié i millora de les politiques locals.

Aquest document ha estat elaborat especialment per al seu Ajuntament amb una clara vocacio
comparativa perqué serveixi de suport al personal tecnics i responsables de les politiques locals. A la
primera part, disposeu d'una guia de lectura sobre aspectes tecnics i metodologics de I'enquesta i una
explicacio per a facilitar la comprensié de les dades. A la segona part, es presenten els resultats de les
actuacions realitzades pels municipis durant I'any 2021. Finalment, hi ha un Annex amb el llistat de
municipis participants en aquesta edicio.

Entenem que el Panel, com tot estudi longitudinal, s'anira enriquint amb les aportacions que es realitzin
a les futures edicions. Es per aixd que us animem a seguir col-laborant amb nosaltres en la millora
d'aguesta eina i us demanem que ens feu arribar les propostes, comentaris 0 suggeriments que
considereu oportuns.

Finalment, no podem concloure aquestes linies sense manifestar el nostre agraiment a tots el personal

técnic i electes dels ajuntaments que han col-laborat en la implementacié d'aquest panel, ja que sense
la seva ajuda hagués estat impossible dur a terme aquesta treball.

Fundaci¢ Carles Pi i Sunyer d'estudis autondmics i locals.

Gerencia de Serveis d'Habitatge, Urbanisme i Activitats.
Area d'Infraestructures i Espais Naturals. Diputacié de Barcelona.

Barcelona, desembre de 2022
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Guia de lectura

1. L'estudi inclou els municipis de més de 10.000 habitants de la provincia de Barcelona segons el
padrd de 2021, un total de 82, excloent la ciutat de Barcelona. La informacié general del projecte i la
metodologia d'investigacio es troben desenvolupades al lloc web de la Fundacio: www.pisunyer.org.

2. Tota la informaci6 fa referencia de forma exclusiva als ajuntaments que han participat contestant
I'enquesta del Panel, és a dir, un total de 64 municipis, i fa referéncia a les actuacions desenvolupades
durant I'dltim any.

3. Les fonts d'informacié contingudes en aquest estudi sén primaries, facilitades pels equips dels
ajuntaments entre els mesos de maig i setembre de 2022.

4. Els resultats de cada apartat incorporen la informacié agregada de la provincia de Barcelona i la
informacié agregada del tram de poblacié al qual pertany el seu municipi.

5. Per al tram poblacional s'han construit 4 trams de poblacid: de 10.000 a 20.000, de 20.001 a
50.000, de 50.001 a 100.000 i de més de 100.000 habitants, seguint els criteris establerts a la Llei de
Bases de Regim Local (vegeu el llistat dels municipis participants a I'annex del document). Les
respostes per tram de poblacid corresponen al percentatge de respostes d'ajuntaments del mateix
tram de poblacié que el seu municipi.

6. Les respostes del seu Ajuntament s'expressen només en les dades agregades de la provincia de
Barcelona: amb un senyal en forma de "tick" quan el seu Ajuntament ha donat una resposta afirmativa
en l'apartat respectiu, excepte en les preguntes recodificades amb posterioritat i en les d'opinid.

7. Entre claudators apareix el total de municipis [n] inclosos en el calcul del descriptor. Aquest pot variar
en funcidé del numero d'ajuntaments que hagin aportat dades de la materia. S'ha de tenir en compte
que certes figures poden no existir en tots els ajuntaments. A més, hi ha alguns casos on la [n] fa
referencia al total de treballadors/es o al total de processos participatius o nombre d'habitatges.

8. L'analisi estadistica de les enquestes i la recodificacié de les preguntes obertes ha estat realitzada
des de la Fundacié Carles Pi i Sunyer. Totes les recodificacions poden consultar-se a la pagina web de
la Fundacié: www.pisunyer.org.

9. Els errors o inconsisténcies detectats a I'enquesta han estat corregits per I'equip d'investigacio,
previa consulta amb I'Ajuntament respectiu.

10. Ates que s'ha treballat amb un gran volum de dades, existeix la possibilitat que I'informe incorri en
algun error o omissid. En cas de detectar qualsevol informacié que considereu incorrecta,
comunigqueu-nos-ho. L'equip del Panel rectificara les dades i us en fara arribar un nou exemplar.

La informacié referida a cada municipi és confidencial i només esta a disposicid dels responsables de

I'Ajuntament. Per aquest motiu, us preguem que no feu difusié d'aquest material més enlla dels
objectius pels quals esta concebut, és a dir, com a eina de treball al servei del mén local catala.
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I. POLITIQUES DESENVOLUPADES 2021-2022

En aquesta seccid es desenvolupen les actuacions impulsades pels ajuntaments en
temes d'habitatge.
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Gestid i planificacio
1.1 Objectius

1 Principal objectiu de treball en materia d'habitatge des de la constitucié del nou equip de govern el 2019
fins el dia d'avui. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi

en forma part. [N=64]

Principals objectius
Reactivar les actuacions de promocit d'obra nova
El control de situacions d'habitatge anomales (ocupacio,
infrahabitatge, habitatges turistics il-legals)

Promocid, gestid i adjudicacié d'HPO i altres habitatges
municipals o cedits

Mobilitzar el parc d'habitatges buits privats
Fomentar el manteniment i la rehabilitacié dels edificis

Planificar o reordenar les politiques i serveis del municipi en
base al nou context economic

Evitar la perdua d'habitatges

Garantir la proximitat de la informacio dels serveis a la
ciutadania

Facilitar I'accés a I'habitatge mitjangant ajuts

No hi ha objectius ni linies estrategiques definides

Barcelona

47

31

34,4

47
47

7.8
23,4
9,4

7.8
0,0

Tram de poblacio

El seu municipi

10,0

0,0

30,0 v

0,0
20,0

0,0
40,0
0,0

0,0
0,0

2 Principal grup destinatari de la politica de foment de l'accés/manteniment d'habitatge. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Grup destinatari
Ciutadania en general
Joves
Gent gran
Persones en situacio de vulnerabilitat social o residencial

Altres

Barcelona

25,0
7.8
0,0

65,6
1,6

Tram de poblacid

El seu municipi
50,0 v
10,0

0,0

40,0

0,0
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13



Bl s
Siin @

yer Diputacioé
Barcelona

1.2 Problemes i conflictes

8 Percepcid de les problematiques municipals vinculades a I'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona segons la valoracié de les problematiques (1: minima valoracio, 4: maxima valoracié). [N=63]

Problematiques municipals vinculades a I'habitatge Menor preocupaci6 Major preocupacié
102 Bo4)
L'infrahabitatge 61,7 38,3
L'assetjament immobiliari 81,7 18,3
El barraquisme 80,3 19,7
L'ocupacid irregular d'habitatge 26,7 73,3
L'augment del preu de I'habitatge 25,8 74,2
Els habitatges en mans de grans tenidors 32,8 67,2
Les persones sense llar 46,7 53,3
La sobreocupacio 81,7 18,3
El pagament d'hipoteques 63,3 36,7
El pagament de lloguers 18,0 82,0
L'emancipacid dels joves 39,0 61,0
Les dificultats de pagament de subministraments 217 78,3
L'estoc d'habitatges d'obra nova sense vendre 87,9 12,1
L'habitatge buit 37,1 62,9
La situacio del sector de la construccio i de I'immobiliari 81,4 18,6
La situacio de les comunitats de propietaris 71,2 28,8
El mal estat dels edificis 55,7 44,3
Dificultats per desenvolupar el planejament per a crear HPO 50,8 49,2
Promocid i comercialitzacio d'HPO 419 58,1
La gesti del parc public 38,3 61,7
El manteniment dels serveis d'habitatge del municipi 29,5 70,5
L'eficiéncia energética dels edificis 35,5 64,5
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1.3 Planificacio i pressupost

4 Planificacié de les actuacions d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié
del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de més d'una resposta). [N=64]

Planificaci6 Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Total d'ajuntaments amb algun tipus de pla 922 100,0 \/
Pla especific d'habitatge 56,3 70,0 \/
La planificacié esta inclosa en diversos plans sectorials 47 10,0

Existeixen plans més generals que incorporen
PG pIans mes genereis GLe neorm 28,1 40,0 v
especificament objectius d'habitatge

Altres 18,8 10,0

6 Nivell de vigencia del Pla especific d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de
poblacié del qual el seu municipi en forma part. [N=36]

Nivell de vigencia del Pla local d'habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Totalment vigent 50,0 42,9
Parcialment vigent 16,7 28,6
Ha perdut vigencia 19,4 0,0
Altres situacions 13,9 28,6 \/

6 Es preveu elaborar i/o revisar el Pla Local d'Habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram
de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Elaboraci6 i/o revisi6 del pla local d'habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 45,3 60,0 v
No 39,1 30,0
Altres situacions 15,6 10,0

7 Estat actual del Programa d'actuacié concertada previst en DL 17/2019. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=63]

Estat del Programa d'actuacio concertada Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Esta en procés d'elaboracio 11,1 10,0
Esta previst de realitzar 17,5 10,0
Encara no s'han realitzat actuacions 44.4 60,0 \/
Altres 19,0 10,0

Ajuntament Municipi d'exemple
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8 Principal deficit de dades i informacié (aquella que necessitaria perd que no tenen) per desenvolupar
correctament la politica local d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacio
del qual el seu municipi en forma part. [N=63]

Principal déficit de dades i informacio Barcelona Tram de poblacio El seu municipi
Necessitats d'habitatge assequible 19,0 10,0
Desnonaments i persones en risc de perdre el seu habitatge 12,7 10,0
Estat de les edificacions i infrahabitatge 79 30,0 \/
Habitatges buits 30,2 10,0
Habitatges sobreocupats 6,3 20,0
Ocupacions irregulars 4.8 0,0
Preus de I'habitatge i mercat immobiliari 6,3 0,0
Habitatges amb Us turistic 0,0 0,0
Habitatges amb qualificacio vigent HPO al municipi 4.8 10,0
Habitatge destinat a politiques socials 79 10,0
Solars sense edificar 0,0 0,0
Altres 0,0 0,0

9 Municipis que han realitzat actuacions especifiqgues en materia d'habitatge durant la pandémia.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=64]
Actuacions especifiques en mateéria d'habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si, perd aquestes mesures ja no estan vigents 31,3 40,0 s/
Si, algunes d'aquestes mesures continuen vigents 26,6 40,0
No 42,2 20,0

W OTipus d'actuacions realitzades pels municipis, en matéria d'habitatge, durant la pandemia. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=15]

Actuacions durant la pandemia Barcelona El seu municipi
Ajudes al lloguer/subministraments 46,7
Millorar la gestio del servei i I'atencio a la ciutadania 33,3
Mediacio 13,3
Habitatge social 6,7

W II Ajuntaments que han intervingut en algun mecanisme de coordinacid del municipi per gestionar la crisi de
la COVID-19. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en
forma part. [n=61]

Intervencié en la coordinacié de la crisi de la COVID-19 Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
Si, algunes d'aquestes mesures continuen vigents 8,2 20,0
Si, perd aquestes mesures ja no estan vigents 39,3 50,0 \/
No 52,5 30,0
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W 2 Ajuntaments que han intervingut en una taula de coordinacié amb altres organismes per gestionar la crisi
de la COVID-19. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi
en forma part. [n=61]

Coordinacié amb altres organismes Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
No han intervingut 86,9 90,0 \/
Si han intervingut 13,1 10,0

W 8 Organismes amb els que han intervingut en una taula de coordinacié per gestionar la crisi de la COVID-19.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona (possibilitat de més d'una resposta). [n=8]

Ens amb els que han intervingut Generalitat Diputaci6 Consell Comarcal Altres municipis Altres
Si, perd aquestes mesures
10 estan vigents 50,0 25,0 25,0 37,5 0,0
Si, algunes d'aquestes
37,5 25,0 12,5 0,0 0,0

mesures continuen vigents

W 4 Ajuntaments amb una dotacié pressupostaria especifica d'habitatge en els pressupostos municipals.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=63]
Dotacié pressupostaria especifica per habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 87,3 100,0 V4
No 12,7 0,0

W 5 Procedencia dels recursos economics destinats a I'habitatge durant el periode 2021-2022. Mitjana del
percentatge de recursos economics segons la seva procedeéncia dels ajuntaments de Barcelona i del tram
de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=55]

Procedencia dels recursos economics Barcelona Tram de poblacid
Del propi Ajuntament 74,4 79,0
D'altres administracions 20,7 13,9
Ingressos de la propia activitat 3,9 6,0
D'altres fonts de finangament 1,0 11

W 6 Ajuntaments amb variacions pressupostaries d'habitatge el 2022 en relacié a I'any anterior. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=63]

Canvis en el pressupost d'habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Augment del pressupost 52,4 60,0 s/
Disminucio del pressupost 6,3 0,0
Sense canvis en el pressupost 41,3 40,0

Ajuntament Municipi d'exemple
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Actuacions

2.1 Principals actuacions en materia d'habitatge

W 7 Actuacions amb més dedicacid, quant a hores i personal, desenvolupades I'Ultim any. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Actuacions amb més dedicacié Barcelona Tram de poblacio El seu municipi
Gestio de sol i urbanisme 3,1 0,0
HPO i parc public: promocio, gestio o adjudicacio 10,9 10,0 \/
Assessorament/intermediacio en deutes d'habitatge 6,3 20,0
siososas oty 2 100
Ocupacions irregulars 47 10,0
Mobilitzacié d'habitatges desocupats: deteccid, mediacio, 16 0.0
foment, sancions, cessio obligatoria, etc.
Actuacions de foment de la rehabilitacio del parc public 0,0 0,0
Actuacions de foment de la rehabilitacid d'edificis del parc 16 0.0
privat
Tramitacio d'ajuts economics a I'allotjiament 34,4 40,0
Funcions d'inspeccio i control sobre la utilitzacio i situacio 0,0 0,0
del parc d'habitatges
Planificacio i estratégies 0,0 0,0
Atencio a la ciutadania 94 10,0
Adquisici d'habitatges 0,0 0,0
Altres 0,0 0,0

Ajuntament | Municipi d'exemple 18



e Pl
Siin @

yer Diputacioé
Barcelona

2.2 SOl i habitatge protegit

W 8 Ajuntaments que han constituit el seu patrimoni public de sol i habitatge. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Patrimoni public de sol i habitatge Barcelona Tram de poblacio El seu municipi
Si 53,1 70,0 v
No 28,1 30,0
Es desconeix 18,8 0,0

W 9 Ajuntaments que han constituit el seu patrimoni public de sol i habitatge i I'utilitzen per a finalitats propies
de la politica d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu
municipi en forma part. [N=34]

Us del patrimoni piblic de sél i habitatge Barcelona Tram de poblacio El seu municipi
Si 64,7 71,4
No 20,6 14,3 v
Es desconeix 14,7 14,3

20 Desti dels recursos utilitzats del patrimoni public de sol i habitatge. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=21]

Desti dels recursos utilitzats del patrimoni pablic Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Emergéncia habitacional 38,1 60,0
Habitatge social 61,9 60,0
Adquisici d'habitatges 47,6 60,0
Promocid 23,8 20,0
Altres 48 20,0

21 Ajuntaments que disposen de sol pendent d'edificar de titularitat municipal qualificat per a la promocié
d'habitatge de proteccié oficial. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el
seu municipi en forma part. [n=63]

Sol pendent d'edificar per a la promocié d'HPO Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 77,8 80,0 v
No 14,3 20,0
Es desconeix 7.9 0,0
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22 Ajuntaments que han previst noves licitacions de sol per a la promoci¢ de cooperatives en cessié d'Us.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=64]
Licitacions de sdl per a la promoci6 de cooperatives Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
si 37,5 50,0 v
No 43,8 40,0
Es desconeix 18,8 10,0

28 Existencia de promocions d'habitatge protegit, iniciades, en curs o acabades, des de 2021. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Promoci6 d'habitatge protegit, iniciades, en curs i acabades  Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Si 37,5 50,0
No 50,0 20,0
Es desconeix 12,5 30,0 \/

24 Ajuntaments amb promocions d'habitatge protegit en curs o acabdes, segons la modalitat de gesti6 i el
regim de tinenga previst (possibilitat de més d'una resposta). Percentatge d'ajuntaments de Barcelona.

[N=24]

Modalitats de gestio Barcelona El seu municipi
Promogudes directament per I'Ajuntament 20,8
Promogudes per I'Ajuntament per mitja d'una societat municipal 20,8
Promogudes per I'Agencia Catalana de I'Habitatge en sols 29,2
cedits per I'Ajuntament
Promogudes per un operador privat 45,8
Concertades amb un operador privat 45,8

Regim previst Barcelona El seu municipi
Habitatges de venda de preu concertat 25,0
Habitatges de venda de régim general o especial 25,0
Habitatges de lloguer 87,5
Habitatges de lloguer amb opcid de compra 4,2
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25 Realitzaci6 de processos d'adjudicacions d'habitatge protegit durant ['Ultim any. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacioé del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de
més d'una resposta). [N=64]

Processos d'adjudicacions d'habitatge protegit Barcelona El seu municipi
Ha participat en algun tipus de procés 31,3 \/
Ha participat en processos d'habitatge de lloguer (segones
: p. .p P g guer (seg 5.0 v
adjudicacions) [n=20]
Ha participat en processos d'habitatge de lloguer (primeres 550
adjudicacions) [n=20] '
Ha participat en processos d'habitatge en propietat [n=20] 30,0

26 Existencia de problemes d'ocupacid d'habitatges protegits promoguts per I'Ajuntament pendents
d'adjudicacié durant I'Ultim any. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el
seu municipi en forma part. [n=64]

Problemes d'ocupaci6 d'habitatges protegits Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
5 21,9 20,0 v
No 781 80,0

27 Municipis amb problemes d'ocupacié que han realitzat accions legals per a recuperar els immobles
protegits ocupats. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi
en forma part. [n=14]

Accions legals per a recuperar habitatges protegits ocupats Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 50,0 50,0
No 50,0 50,0 v

28 Ajuntaments que gestionen el Resgistre de Sol-licitants d'HPO de Catalunya. Percentatge d'ajuntaments
de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Tipus de registre de RSHPO Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si, per mitja d'un registre propi 15,6 20,0
Si, per mitja del registre de I'Agencia de I'Habitatge de
b permia derred gen e 65,6 80,0 v
Catalunya
No es gestiona 18,8 0,0

29 Ajuntaments que participen en la gestié d'habitatges de proteccié oficial en regim de lloguer. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de
més d'una resposta). [n=64]

Gestié d'habitatges de proteccid oficial en régim de lloguer Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si, de titularitat de I'Ajuntament 35,9 70,0 \/
Si, de titularitat de I'Ageéncia de |'Habitatge de Catalunya 25,0 10,0
Si, habitatges resultants de la col-laboracié public-privada 17,2 20,0 \/
No hi participen 34,4 30,0
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SO Formes de participacié municipal en la gestié d'habitatges de titularitat de I'Agencia de I'Habitatge de
Catalunya. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en
forma part (possibilitat de més d'una resposta). [N=16]

Gesti6 d'habitatges de protecci6 oficial en régim de lloguer Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
S, gestio d'habitatges cedits per I'Agencia de |'Habitatge de 563 0.0
Catalunya per a impulsar les politiques socials municipals ' '
Si, col-laboraci6 en I'administracio del parc de I'Agéncia de
, P : 31,3 100,0
I'Habitatge de Catalunya
No hi ha participacio 6,3 0,0
Altres 12,5 0,0

81 Problemes de manca de pagament en els habitatges de proteccid oficial que gestiona I'Ajuntament
detectats durant I'Ultim any. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el
seu municipi en forma part. [N=63]

Problemes de manca de pagament en habitatges protegits Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Si 42,9 50,0 v
No 42,9 30,0
Ho desconeix 14,3 20,0

82 Percentatge aproximat del nivell d'impagament registrat en el parc public. Mitjana del percentatge per
municipi de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=16]

Percentatge d'impagaments Barcelona Tram de poblacid

Mitjana 26,7 31,0

88 Habitatges de titularitat de I'Ajuntament gestionats a través del Fons d'habitatge de lloguer destinat a
politiques socials. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi
en forma part. [N=22]

Habitatges gestionats a través del Fons d'Habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si, la majoria 18,2 14,3 V4
Si, alguns 18,2 14,3
Cap 63,6 71,4
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2.3 Inspeccio | control

84 Realitzacié d'alguna actuacié de seguiment, control i sancié o intervencié en relacié a la utilitzacié anomala
dels habitatges durant I'Ultim any. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual
el seu municipi en forma part. [N=63]

Seguiment de la utilitzacié anomala dels habitatges Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Si 47,6 70,0 v
No 52,4 30,0

86 Motiu de les actuacions de seguiment, control i sancid o intervencié en que el seu ajuntament ha
intervingut. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en
forma part (possibilitat de més d'una resposta). [N=30]

Motiu de les actuacions Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Sobreocupacio 6,7 0,0
Ocupacions irregulars i desnonaments 80,0 85,7 s/
Infrahabitatges 36,7 28,6 v
Utilitzacions fraudulentes d'HPO 13,3 0,0
Habitatges d'Us turistic 10,0 14,3 s/
Barraquisme o altres assentaments 13,3 0,0
Habitatges en desocupacio permanent 50,0 85,7 s/
Altres 10,0 14,3

86 Actuacions davant casos d'ocupacions irregulars dels habitatges. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de més d'una
resposta). [N=62]

Actuacions davant casos d'ocupacions irregulars Barcelona Tram de poblacid El seu municipi

Tot i tenir casos no es realitzen accions 9,7 0,0

Mediacid entre les parts 58,1 80,0 s/
Regularitzacions (lloguer social) 51,6 90,0 s/
Reallotjament 38,7 80,0 s/
Acompanyament a les comunitats o propietaris 30,6 70,0 s/
Actuacions subsidiaries per part de I'Ajuntament 32,3 60,0 s/
Comissions transversals entre diferents arees de |'Ajuntament 35,5 40,0 s/
Convenis de cessio d'habitatges amb grans tenidors 22,6 50,0 s/
Altres 9,7 0,0
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2.4 Mobilitzacio d'habitatges desocupats

87 Evolucié de les actuacions del seu municipi per fomentar la mobilitzacié d'habitatges desocupats durant
els darrers dos anys. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona. [n=63]

Evoluci6 de la mobilitzacié d'habitatges desocupats Han augmentat  S'han mantingut Han disminuit No s'han realitzat
Deteccio d'habitatge desocupat 31,7 s/ 36,5 3,2 28,6
Inici d'expedient: ionad lacié a la d i0
nici e?<pe ients sanciona c?r.s en relacio a la desocupacio 16 172 16 79,7 \/
dels habitatges de persones fisiques (DL 17/2019)

Inici d'expedients sancionadors en relacio a la desocupacio
v ot P 6,3 17,2 16 750
dels habitatges de persones juridiques (DL 17/2019)
Contactes 0 acords concrets amb entitats financeres per a
P 44 250 0,0 40,6

I'obtencio de lloguer social (DL 17/2019)

Exempcions, recarrecs o bonificacions fiscals 35,9 34,4 s/ 0,0 29,7
Borsa de lloguer concertada amb la Generalitat 15,6 50,0 s/ 12,5 21,9
Borsa de lloguer no concertada amb la Generalitat 14,5 19,4 1,6 64,5 \/
Utilitzacio  de  formul d'accé [ternati |

||za0|9 e formules d'accés alternatives com la 6.3 78 16 84.4 \/
masoveria urbana
Utilitzacié de férmelesl d'accés alternatives com les 9,5 48 16 84 1 \/
cooperatives de cessio d'Us
Adauisicid d'habitatges desocupats 34,9 s/ 14,3 1,6 49,2
Cessio d'habitatge desocupat 19,0 s/ 9,5 0,0 714

88 Ajuntaments que han realitzat actuacions per detectar, mobilitzar o adquirir habitatge desocupat.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=64]
Actuacions per gestionar habitatge desocupat Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 67,2 80,0 v
No 32,8 20,0
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89 Principals destinataris de les actuacions per a detectar, mobilitzar o adquirir habitatge desocupat.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=43]
Principals destinataris Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Unicament grans tenidors 32,6 50,0
Principalment grans tenidors 32,6 12,5
Petits propietaris -persona juridica o fisica- 2,3 0,0
Indistintament del tipus de propietari 32,6 37,5 \/

40 Actuacions en relacio a I'habitatge desocupat realitzades pels ajuntaments. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona. [n=63]

Actuacions en relacié a I'habitatge desocupat Si No, pero esta previst No
Consultes o explotacions per a identificar habitatges vacants 57,1 s/ 20,6 22,2
Aprovacié d'una moci6 per part del Ple per a sancionar
habitatges buits propietat d'entitats financeres o grans 34,4 \/ 8,2 57,4
tenidors (DL 17/2019)

Aprovacié d'un pla per a la mobilitzacio d'habitatge buit 15,9 s/ 36,5 47,6
Mobilitzacid del parc desocupat privat 30,2 \/ 28,6 41,3
Aprovacio d'un programa d'inspeccio 19,0 s/ 28,6 52,4
Tramitacio  d'expedients  d'utilitzacio6  anomala o
incompliment de la funcio social per desocupacio de 18,8 26,6 s/ 54,7
I'habitatge (DL 17/2019)
Creaci6 d'una taxa per a la tramitacid d'expedients

0 D acio dexped 26 14,5 62,9
d'habitatges buits
Mediaci6 i negociacio amb grans tenidors per I'obtencio

jacio 1 negociacto &b g aors p ' 84 28,1 234
d'habitatges per cessio
Imposicid  de sancions i/0  multes coercitives per
{MPoste ons 0 MUTES - Coereiies P 145 210 64,5
incompliment de la funcié social (Llei 18/2007 i DL
Adaquisicio d'habitatges de grans tenidors per mitja dels

auisiclo iabratges € g ors per miy 84 18,8 32,8

drets de tanteig i retracte (DL 1/2015 i DL 17/2019)

41 Ajuntaments que han obtingut habitatge per mitja de les actuacions en relaci¢ a I'habitatge desocupat.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

Habitatges obtinguts Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
De grans tenidors [n=54] 44,4 40,0 s/
De particulars o altres persones juridiques (excloent els obtinguts
p”|‘u p . ”Ju||qu (ex ' ingu 239 60,0 \/
per mitja de la borsa de mediacio per lloguer social) [n=46]
De particulars a la borsa de mediacio [n=48] 50,0 80,0 s/
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42 Numero aproximat d'habitatges obtinguts per gestions amb habitatges desocupats de grans tenidors i de

particulars. Nombre absolut i mitjana per municipi de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu
municipi en forma part.

Nombre i mitjana d'habitatges obtinguts Barcelona Tram de poblaci6
Total d'habitatges de grans tenidors [n=22] 167 40
Mitjana d'habitatges de grans tenidors [n=22] 7,6 13,3
Total de particulars i d'altres [n=10] 44 25
Mitjana de particulars i d'altres [n=10] 4,4 5,0

48 Valoracié de la capacitat econdmica i de gestid per intervenir sobre I'habitatge buit de grans tenidors.
Puntuacioé de 0 a 10 definida pels ajuntaments. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona. [n=64]

Valoraci6 0(Gens)  1-3 (Poca)  4-6 (Mitjana) 7-9 (Alta) 10 (Molt alta)
Capacitat economica i de gestio 4,7 45,3 37,5 12,5s/ 0,0

44 Ajuntaments que han exercit el dret de tanteig i retracte previst al DL 1/2015 i al DL 17/2019. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

S'ha exercit el dret de tanteig i retracte Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 57,8 60,0 v
No 42,2 40,0
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2.5 Facilitar 'accés a I'habitatge mitjancant ajuts

45 Evolucié de les actuacions del seu municipi per facilitar I'accés a I'habitatge mitjancant ajuts durant els
darrers dos anys. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona. [n=64]

Evoluci6 de les actuacions per facilitar I'accés a I'habitatge Han augmentat S'han mantingut Han disminuit No s'han realitzat

La tramitacid dels ajuts pel t del Il de |
a rarm acio dels ajuts pel pagament del lloguer de la 82,8 \/ 141 16 16
Generalitat (AHC)
La tramitaci¢ dels ajuts municipals pel pagament dels

: pels Pe pag 547 188 16 25,0
lloguers
Tramitacio d'ajuts a I'habitabilitat de I'habitatge (arranjaments,
‘ s g (arran] 313 153 47 188
cedules d'habitabilitat, etc.)
Tramitacio de documentacio administrativa per I'accés a 27,0 46,0 \/ 16 25,4

I'habitatge (contractes, etc.)

2.6 Gestid de problemes de pagament de I'habitatge

46 Evolucié de les actuacions municipals per gestionar problemes de pagament de I'habitatge durant els
ultims dos anys. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona. [n=63]

Actuacions municipals per gestionar problemes de pagament Han augmentat S'han mantingut Han disminuit No s'han realitzat

La tramitacio de prestacions economiques d'urgéncia
mitacio de prestac faues rurgenc 825 « 111 3,2 3,2
especial a la renda de lloguer (ACH)
La tramitacio de prestacions economiques d'urgéncia especial
Maclo de prestac 1aues rurgencia espect 36,5 397 127 11,1

a la quota hipotecaria (AHC)

47 Agents amb els quals els ajuntaments han establert contactes /0 acords per temes de
sobreendeutament. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu
municipi en forma part. [N=61]

Agents amb els quals els ajuntament han establert contacte Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
No ha establert contactes i/o acords concrets 16,4 10,0
Servei d'intermediacié en Deutes d'Habitatge de la Diputacio 68,9 80,0 \/
Ofideute de la Generalitat 52,5 40,0
Col-legis professionals 4,9 10,0
Entitats dedicades a la proteccid dels consumidors 3,3 0,0
Entitats dedicades a la proteccio i a I'assisténcia social 18,0 10,0
Entitats financeres 11,5 10,0
Altres 6,6 10,0
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48 Existencia de serveis adrecats a les persones afectades per problemes d'impagament d'hipoteques.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=64]

Fundacié

@

Diputacio
Barcelona

Existéncia de serveis per a persones amb problemes
d'impagament
Impagament d'hipoteques

Impagament de lloguers

Barcelona

82,8
85,7

Tram de poblacio
100,0
100,0

El seu municipi

v
v

49 Serveis oferts a les persones afectades per problemes d'impagament d'hipoteques o lloguers.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona segons tipus de serveis (possibilitat de més d'una resposta).

[n=55]

Serveis oferts per impagament
Orientacio basica
Servei Intermediacio en Deutes d'Habitatge. SIDH
S'ofereix assessorament especialitzat
Mediacio amb les entitats per evitar desnonaments
Servei especific municipal amb conveni amb Ofideute
Servei especific municipal (sense conveni amb Ofideute)
Allotiaments per a persones desnonades

Altres

Per impagament d'hipoteques

2,7
78,2
43,6
56,4
34,5
218
40,0
10,9

v
v

Per impagament de lloguers

76,4
70,9
47,3
61,8
32,7
20,0
49,1
10,9

v

AN
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2.7 Foment del manteniment i la rehabilitacio

60 Evolucié de les actuacions pel foment de la rehabilitacid o el control de I'habitabilitat realitzades pels
municipis durant els ultims dos anys. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona. [n=63]

Actuacions municipals per fomentar la rehabilitacio Han augmentat S'han mantingut Han disminuit No s'han realitzat
Inspeccions en edificis amb necessitats de rehabilitacio 23,8 \/ 46,0 0,0 30,2
Estudis pel coneixement de la situacio del parc 29,0 \/ 27,4 0,0 43,5
Sensibilitzacio (campanyes, xerrades, triptics, etc.) 15,9 30,2 1,6 52,4 s/

Tramitacio i segquiment d'ajuts a la rehabilitacio de I'AHC o AMB 19,7 41,0 8,2 31,1

Tramitacid de cedules d'habitabilitat de segona ocupacio 8,1 45,2 9,7 37,1

Tramitacié del programa autonomic d'Inspeccions Tecniques

d'Edificis (ITES)

Ajuts propis pel foment de la rehabilitacié d'edificis 11,5 19,7 1,6 67,2 s/
Exempcions, recarrecs o bonificacions fiscals 22,6 38,7 1,6 37,1

Ajuts propis pel condicionament interior d'habitatges 17,7 22,6 0,0 59,7 s/

v
v
9,8 344 33 52,5
v
v

Tramitacio del programa per a I'arranjament d'habitatges de

o 23,0 41,0
persones grans de la Diputacio

3,3 32,8

Rehabilitacio/condicionament d'habitatges del parc public 27,9 \/ 27,9 0,0 443
Acompanyament a les comunitats 24,6 \/ 31,1 1,6 42,6

Ordres d'execucio 190 « 500 52 25,9
Execucions subsidiaries 12,1 32,8 1,7 53,4 \/
Multes coercitives 12,1 379 52 44,8
Sancions 10,2 32,2 3,4 542
Rehabilitaoié d'edificis privats a canvi del seu desti a finalitat 6,5 07 0.0 83.9 \/
social

Foment de la masoveria urbana 3,2 11,3 0,0 85,5 \/
;;r:ri;f;(: dels ajuts al foment de la rehabilitacio de la 9,8 34.4 \/ 16 54 1
Declaracio d'arees de conservacio, regeneracio i rehabilitacio 16,7 8,3 0,0 75,0 s/
Rehabilitacio energgtica 371 16,1 \/ 0,0 46,8

Altres 6,1 3,0 0,0 90,9
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2.8 Habitatges gestionats amb criteris socials

61 Actuacions per al reallotiament per part de I'Ajuntament de persones que han perdut el seu habitatge.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=63]
Actuacions per al reallotjament Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
Si 95,2 100,0 v
No 4,8 0,0

62 Principal recurs al qual s'adreca I'Ajuntament en el reallotiament de persones que han perdut el seu

habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en
forma part. [n=60]

Principal recurs per al reallotjament de persones Primer en importancia Segon en importancia
Habitatges del propi ajuntament 25,0 s/ 16,7
Habitatges del mercat privat 8,3 3,3
Pensions o altres allotjiaments 26,7 35,0
Habitatges del "Fondo Social de Viviendas" 0,0 0,0
s o e e e 27 00V
Habitatges d'entitats del tercer sector 0,0 0,0
Fons d'habitatge de lloguer destinat a politiques socials 3,3 3,3

68 Derivacié de persones per part de I'Ajuntament a la "Mesa de valoracié per I'adjudicacié d'habitatges per
a situacions d'emergéncies economiques/socials" de I'Agencia de I'Habitatge de Catalunya. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Derivacié de persones a la Mesa de valoracié d'AHC Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 90,6 100,0 v
No 9,4 0,0

64 Reallotiament de persones per mitja del Fondo Social de Viviendas. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=61]

Reallotjament per mitja del Fondo Social de Viviendas Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 9,8 10,0
No 90,2 90,0 v
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66 Existencia d'instruments relacionats amb I'allotiament de col-lectius amb necessitats especifiques.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

Instruments per a I'allotjament de col-lectius amb

necessitats especiﬂques Barcelona Tram de poblaci() El seu municipi

Habitatges municipals destinats a allotjar de forma temporal
persones en risc d'exclusio social o amb situacions 69,8 60,0 \/
d'emergencia habitacional [n=63]
Equipaments per |'allotjiament de persones sense sostre [n=61] 21,3 30,0 \/
Acords amb entitats del tercer sector que allotgen persones en
. y e alolgenp 37,7 50,0
risc d'exclusio [n=61]
Organs de coordinacio amb la participacio d'habitatge i de

gans e )14 partep . 52,5 80,0
serveis socials (taules d'adjudicacio, etc.) [n=61]
Habitatges cedits per part de I'Agéncia de I'Habitatge de

: pere . . 36,5 30,0 v

Catalunya [n=63]
Altres [n=30] 23,3 50,0 \/

66 Principal forma de gestié dels habitatges municipals destinats a allotjar de forma temporal persones en risc
d'exclusio social 0 amb situacions d'emergeéncia habitacional. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i
del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de més d'una resposta). [n=44]

Principal forma de gestid dels habitatges d'emergéncia Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Gestio directa per part de I'ambit d'habitatge 52,3 83,3 \/
Gestio directa per part de I'ambit de serveis socials 50,0 0,0
Gestio indirecta per part de I'ambit d'una entitat sense anim 23 0,0
de lucre
Altres 91 16,7

67 Nombre aproximat d'habitatges destinats a allotjar de forma temporal persones en situacions
d'emergéncia habitacional. Total i mitjana d'intervencions d'ajuntaments de Barcelona i del tram de
poblacié del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de més d'una resposta). [N=38]

Nombre aproximat d'habitatges Barcelona Tram de poblacid
Minim 1 8
Maxim 175 157
Total 863 382
Mitjana 22,7 63,7

68 Ajuntament amb casos de barraquisme o d'assentaments precaris en el terme municipal detectats durant
['dltim any. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en
forma part. [n=63]

Barraquisme o assentaments precaris Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
Si 444 30,0
No 55,6 70,0 v
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69 Valoracié de l'evolucié del nombre de casos de barraquisme durant el darrer any. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=28]

Valoraci6 de I'evoluci6 del barraquisme Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
Han disminuit 7,1 0,0
S'han mantingut igual 67,9 100,0
Han augmentat 25,0 0,0
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Recolzament i xarxes

6O Organismes governamentals que han donat suport als ajuntaments en matéria d'habitatge durant I'Gltim
any. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona segons el tipus de suport rebut (possibilitat de més d'una

resposta).

Suport dels organismes governamentals
Unid Europea [n=55]
Govern Central [n=57]
Generalitat de Catalunya [n=62]
Diputacié [n=63]
Consell Comarcal [n=58]
Consorci [n=53]
Mancomunitat [n=52]
Area Metropolitana de Barcelona [n=53]

Altres entitats governamentals [n=44]

Finangament
10,9
14,0
69,44/
73,04/
52
5,7
3,8
75
0,0

Formacié Assessorament

1,8
1,8

30,68/
68,3/

52
19
0,0
9,4
0,0

0,0
1,8

34,5
11,3
0,0
9,4
0,0

56,5/
746/

Altres
1,8
7,0
14,5
11,1
10,3
57
0,0

94

0,0

Cap
85,5
75,4
6,5
7.9
51,7
79,2
96,2
755

100,0 &/

v
v

v
v
v

6,] Evolucié del suport rebut per diferents organismes governamentals en els darrers dos anys. Percentatge

d'ajuntaments de Barcelona.

Evolucié del suport rebut
Uni6 Europea [n=8]
Govern Central [n=14]
Generalitat de Catalunya [n=57]
Diputacié [n=57]
Consell Comarcal [n=28]
Consorci [n=10]
Mancomunitat [n=2]

Area Metropolitana de Barcelona [n=13]

Ha augmentat
87,5
357
316
439
28,6
10,0
0,0
7.7

S'ha mantingut

12,5
571

579
56,1

60,7
80,0
100,0
76,9

v

Ha disminuit

0,0
71
10,5
0,0
10,7
10,0
0,0
15,4

62 Ens de referencia en temes d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié
del qual el seu municipi en forma part que han triat els seglients ens com a primera opci® quan necessiten

assessorament en temes d'habitatge. [n=64]

Ens de referéncia Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Un altre ajuntament 0,0 0,0
El Consell Comarcal 15,6 0,0
La Diputacio 438 50,0 v
Generalitat de Catalunya 37,5 50,0
Altres 3,1 0,0
Ajuntament Municipi d'exemple
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68 Existencia d'una plataforma d'afectats per la hipoteca actuant en el municipi. Percentatge d'ajuntaments
de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Plataforma d'afectats per la hipoteca Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
5 76,6 100,0 v
No 23,4 0,0

64 Intensitat dels contactes mantinguts pels ajuntaments amb diferents actors per desenvolupar actuacions
en matéria d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona (1: minim contacte; 4: maxim contacte).

Intensitat dels contactes Sense contacte Baix contacte (102)  Alt contacte (3 0 4)

Promotors [n=61] 24,6 49,2 26,2 \/
Entitats bancaries [n=63] 22,2 58,7 19,0 \/
SAREB [n=64] 18,8 51,6 297
Fons d'inversi6 [n=63] 46,0 41,3 12,7 \/
Entitats no lucratives del tercer sector [n=62] 27,4 40,3 32,3 \/
Associacions i col-legis professionals [n=63] 34,9 49,2 15,9 \/
Plataforma d'Afectats per la Hipoteca [n=63] 15,9 42,9 41,3 \/
APIS / Administradors de finques [n=63] 20,6 571 22,2 \/

v

Altres associacions 0 moviments ciutadans [n=56] 32,1 50,0 17,9

65 Ajuntament amb algun organ participatiu d'habitatge actualment en funcionament (taula de desnonament,
taula d'habitatge,...). Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu
municipi en forma part. [N=64]

Organ participatiu d'habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 53,1 80,0 v
No 46,9 20,0

66 Principals temes que aborda I'0rgan participatiu d'habitatge actualment en funcionament. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de
més d'una resposta). [n=34]

Temes que aborda I'organ participatiu d'habitatge Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Politica d'habitatge en general 82,4 75,0 \/
Desnonaments 50,0 50,0 \/
Habitatge vacant 26,5 37,5 \/
Adjudicacions 35,3 37,5 \/
Rehabilitaci6 23,5 25,0 v
Altres 8,8 12,5
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Organitzaciod i recursos

4.1 Estructura i organitzacio

67 Existencia d'una regidoria amb competencies especifiques en matéria d'habitatge. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Regidoria amb competéncies en matéria d'habitatge Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Si, sense figurar "habitatge" en la denominacio de la regidoria 9,4 20,0
Si, figurant "habitatge" en la denominacié de la regidoria 85,9 70,0 \/
No 4,7 10,0

68 Existencia d'un organisme dedicat a les politiques d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i
del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Departament técnic especialitzat en matéria d'habitatge Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
Un organisme especific d'habitatge 54,7 60,0 \/
Un organisme especific d'habitatge i un altre no especific 26,6 40,0
Un organisme no especific d'habitatge 12,5 0,0
No hi ha un organisme especific ni un servei especific 3,1 0,0
Una altra situacio 3,1 0,0

4.1.1 Ajuntaments amb organismes especifics d'habitatge

69 Forma de gestid dels organismes especifics en politiques d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=52]

Forma de gesti6 dels organismes Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Departament, direccio, servei, oficina, ... 73,1 40,0 \/
Societat Municipal 21,2 60,0
Fundacié 0,0 0,0
Altres 58 0,0
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7O Dedicaci¢ integra dels organismes especifics en politiques d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=51]

Dedicacié integra dels organismes Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
integrament dedicats a habitatge 431 30,0 \/
Dedicacio compartida amb altres matéries 56,9 70,0

7 1 Arees amb les quals comparteix matéries I'organisme d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona i del tram de poblacio del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de més d'una
resposta). [N=29]

Arees amb les que comparteix matéries Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Urbanisme / Territori 69,0 42,9
Joventut 0,0 0,0
Medi ambient 6,9 0,0
Serveis socials 65,5 42,9
Alcaldia 0,0 0,0
Educacio 0,0 0,0
Promocid economica 3,4 0,0
Altres 13,8 28,6

4.1.2 Ajuntaments amb organismes no especifics d'habitatge

72 Tipus de serveis no especifics dedicats a la gesti6 de les politiques d'habitatge. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=24]

Serveis no especifics Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Serveis socials 62,5 100,0
Urbanisme i territori 16,7 0,0
Altres 20,8 0,0
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4.2 Mecanismes de coordinacio i canvis en les estructures

organitzatives

78 Estructura més valorada pels ajuntaments per canalitzar la informacié i els serveis a la ciutadania en
materia d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu

municipi en forma part. [n=64]

Estructura més valorada

Una oficina/punt d'informaci¢/borsa d'habitatge concertada

amb la Generalitat de Catalunya

Una altra estructura de caracter municipal especialitzada en

habitatge amb vocacio de finestreta Unica

Oficina dels serveis socials municipals
Oficina generica d'atencié al ciutada (OAC)
Serveis tecnics municipals

Altres

No es presten serveis d'habitatge

Barcelona

68,8

9,4

6,3
6,3
31
6,3
0,0

Tram de poblacio

80,0

10,0

0,0
10,0
0,0
0,0
0,0

El seu municipi

v

74 Canvis significatius en les estructures tecniques i/o administratives dedicades a habitatge en relacio amb
les existents en I'anterior mandat. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual
el seu municipi en forma part (possibilitat de més d'una resposta). [N=64]

Canvis significatius en les estructures

S'ha creat una estructura nova

S'ha canviat la forma de gestio de I'estructura existent

S'ha eliminat una estructura existent o s'ha iniciat un procés

de liquidacio
S'ha canviat el/la cap tecnic d'habitatge
No s'ha realitzat cap canvi significatiu

Altres

Barcelona

10,9
14,1

0,0

14,1
54,7
20,3

Tram de poblacid

10,0
10,0

0,0

10,0
50,0
30,0

El seu municipi

v

75 Ajuntaments que han realitzat canvis per a afavorir el teletreball. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i
del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part (possibilitat de més d'una resposta). [n=64]

Canvis per a afavorir el teletreball

S'han adquirit nous equipaments

S'han desenvolupat programes per afavorir el teletreball

S'ha donat formacio
No hi ha hagut cap canvi especial

Altres

Barcelona

10,9
28,1
9,4
48,4
3,1

Tram de poblacid

20,0
40,0
10,0
30,0
0,0

El seu municipi

v
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76 Valoracié de la capacitat d'atencié virtual als usuaris segons el tipus de serveis municipals. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Proporcié de tramits habituals atesos Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
100% 20,3 50,0
75% 26,6 10,0 v
50% 359 30,0
25% 14,1 10,0
0% 31 0,0
Proporcié de consultes/assessorament en programes o
servels especifics atesos Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
100% 23,4 50,0
75% 20,3 20,0 v
50% 37,5 20,0
25% 17,2 10,0
0% 1,6 0,0
Informacié general Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
100% 34,4 70,0 v
75% 28,1 10,0
50% 26,6 20,0
25% 10,9 0,0
0% 0,0 0,0

77 Grau d'intensitat de la relacié de I'ambit d'habitatge amb les seglents arees de I'Ajuntament. Percentatge

d'ajuntaments de Barcelona. [n=64]

Intensitat de la relacié amb diferents arees de I'Ajuntament

Atencio a les persones
Territori i sostenibilitat
Desenvolupament economic
Hisenda i recursos interns
Relacions amb la ciutadania

Altres arees [n=44]

Cap relacié
) (1), @0(@)
0,0 141
477 39,1
31,3 68,84/
21,9 68,8
12,5 65,6

59,1/ 31,8

Molt freqlient  Es troba dins

(4) de I'area
64,1/ 219
31,3 25,04/
0,0 0,0

94/ 0,0
203/ 1,6

9,1 0,0
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4.3 Treballadors/es

78 Existencia de treballadors/es (tecnics o similars) dedicats a I'ambit de I'habitatge. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Treballadors/es dedicats a I'ambit de I'habitatge Barcelona Tram de poblacié El seu municipi
Si 87,5 100,0 v
No 12,5 0,0

79 Nombre de treballadors/es (tecnics o similars) dedicats a |'ambit de ['habitatge. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Nombre de treballadors/es Cap 1 2 De3a5b De6al10 Mésde10
Barcelona 12,5 28,1 7.8 31,3 12,5 78
Tram de poblacio 0,0 0,0 0,0 40,0 40,0 20,0

8O Mitjana de treballadors/es (técnics o similars) dedicats a I'ambit de I'habitatge. Mitjana de treballadors/es
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Treballadors/es dedicats/es a I'ambit de I'habitatge Barcelona Tram de poblacid

Mitjana 4,5 8,8

8 1 Vincle laboral del total de treballadors/es (tecnics o similars) dedicats a I'ambit de I'habitatge. Percentatge
de treballadors/es de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=286]

Vincle laboral dels treballadors/es Barcelona El seu municipi
Funcionari 26,9 \/
Laboral 51,0 \/
Altres tipus de contractes 22,0

82 La figura de tecnic/a d'habitatge esta reconeguda en I'estructura organitzativa de personal. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacid del qual el seu municipi en forma part. [n=56]

Tecnic/a d'habitatge en I'estructura organitzativa Barcelona Tram de poblacid El seu municipi
Si 69,6 80,0 v
No 30,4 20,0
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88 Qualificacio professional del responsable tecnic/a d'habitatge. Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i
del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=39)]

Qualificacio professional del técnic/a d'habitatge Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Titulacié en I'ambit de I'arquitectura 28,2 25,0
Titulacio en I'ambit de les ciencies socials o economiques 28,2 25,0
Titulacio en I'ambit de les ciencies juridiques 17,9 25,0
Professionals amb experiéncia en I'ambit immobiliari/construccid 7,7 12,5
Altres perfils 17,9 12,5 \/

84 Ajuntaments que han realitzat canvis a la plantilla de personal d'habitatge durant I'Ultim any. Percentatge
d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part. [n=64]

Treballadors/es dedicats a I'ambit de I'habitatge Barcelona Tram de poblaci6 El seu municipi
Ha augmentat el nombre de treballadors/es 48,4 70,0 \/
Ha disminuit el nombre de treballadors/es 4,7 0,0
S'ha mantingut el nombre de treballadors/es 46,9 30,0
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Avaluacio

85 Els ajuntaments han realitzat algun tipus d'avaluacidé de les politiques d'habitatge durant I'UGltim any.
Percentatge d'ajuntaments de Barcelona i del tram de poblacié del qual el seu municipi en forma part.

[n=64]
Avaluacié de les politiques d'habitatge Barcelona Tram de poblacio El seu municipi
Amb avaluacio 37,5 70,0 s/
Interna [n=24] 75,0 85,7 s/
Externa [n=24] 12,5 14,3
Mixta [n=24] 12,5 0,0

86 Percepcid subjectiva del grau d'acord amb les seglents afirmacions. Percentatge d'ajuntaments de
Barcelona. [n=64]

Grau d'acord amb les afirmacions segiients Molt o bastant d'acord Poc o gens d'acord
Les politiques municipals d'habitatge depenen de les estrategies o el suport d'altres 90.6 9.4
administracions ' '
Els instruments i recursos d'habitatge de I'Ajuntament estan adaptats per donar resposta a 381 619
les demandes de la ciutadania ' '
Hi ha molta incertesa sobre el futur, i en la gestio de I'habitatge predominaran les accions 746 054
del dia a dia davant de les accions planificades ' '
En el futur les politiques d'habitatge estaran més vinculades a I'ambit de benestar social 76.6 234
que a I'ambit de territori ' '
Els diferents nivells de govern s'han coordinat de forma adequada amb I'Ajuntament pel 49,9 50.8
que fa a les actuacions d'habitatge ' '
Les estructures de I'Ajuntament treballen de forma coordinada i transversal en temes 841 15.9
d'habitatge ' '
En el futur proxim hi haura una retallada significativa dels recursos dedicats a les 19.0 810
politiques d'habitatge ' '
L'administracid esta preparada per a realitzar de forma virtual o telematica la major part 66.7 133
dels tramits i consultes ' '
Els usuaris estan preparats per realitzar de forma virtual o telematica la major part dels 127 873
tramits i consultes ' '
L'Ajuntament té recursos i eines per detectar les noves necessitats en matéria d'habitatge 49,2 50,8
Es tenen idees innovadores per afrontar els nous reptes que planteja I'habitatge 42,9 571
L'Ajuntament té un acord politic que dona continuitat a la politica en habitatge 81,0 19,0
Els reptes més importants que planteja I'habitatge estan inclosos en I'agenda politica 79,4 20,6
El teixit associatiu intervé de manera activa en les actuacions relacionades amb habitatge 39,7 60,3
La politica d'habitatge ha perdut pes en el marc de les politiques que presta en el municipi 16,4 83,6
Les entitats i/o associacions (PAH, etc.) exerceixen influéncia en les politiques municipals 44 4 556
d'habitatge desenvolupades al municipi ' '
L'ambit d'habitatge de I'ajuntament ja esta preparat per al treball virtual 58,7 41,3
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Annex

Ajuntament

Els municipis inclosos a I'estudi sén els seguents:

De 10.000 a 20.000 habitants

Abrera

Arenys de Mar
Argentona

Badia del Valles

Caldes de Montbui
Calella

Canet de Mar

Cardedeu

Corbera de Llobregat
Cubelles

La Garriga

La Llagosta

Llica d'Amunt

Malgrat de Mar
Montornés del Valles
Palau-solita i Plegamans
Palleja

Parets del Valles

Sant Andreu de Llavaneres
Sant Celoni

Sant Just Desvern

Sant Sadurni d'Anoia
Santa Margarida de Montbui
Tordera

Vallirana

Vilanova del Cami

Municipi d'exemple

De 20.001 a 50.000 habitants

Barbera del Valles
Castellar del Valles

El Masnou

Esplugues de Llobregat
Gava

Igualada

Les Franqueses del Valles
Manlleu

Martorell

Molins de Rei
Montcada i Reixac
Olesa de Montserrat
Pineda de Mar

Premia de Mar

Ripollet

Sant Feliu de Llobregat
Sant Pere de Ribes
Sant Quirze del Valles
Sant Viceng dels Horts
Vic

Vilafranca del Penedés
Vilassar de Mar

De 50.001 a 100.000 habitants

Castelldefels

Cornella de Llobregat
El Prat de Llobregat
Granollers

Manresa

Mollet del Valles

Rubi

Sant Boi de Llobregat
Viladecans

Vilanova i la Geltru

Més de 100.000 habitants

Badalona

L'Hospitalet de Llobregat
Matard

Sabadell

Santa Coloma de Gramenet
Terrassa
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