
PRIMERS OBJECTIUS DE TREBALL

PLANIFICACIÓ

ACTUACIONS REALITZADES EL DARRER ANY MUNICIPIS AMB ALGUN TIPUS DE SUPORT

AVALUACIÓ

2,4 3,9 6,9 14,5 4,9

TREBALLADORS/ES

ORGANITZACIÓ

El 80% de municipis disposen d'un 
departament tècnic que centralitza les 
actuacions de gent gran.

Panel de polítiques públiques locals de Gent Gran 2020
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Algun tipus de pla 

Pla específic 
de gent gran   

Plans generals que 
inclouen actuacions 
de gent gran 

24,3%

                        Ajuda a domicili                                     Teleassistència                                  Ajuda tècnica                              Acompanyaments puntuals
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97,1% 97,1% 90%

              Serveis d'ajuda a domicili              Grups de suport o ajuda mútua               Activitats de formació                          Cursos de formació per
                                                                                                                                                     per a familiars                                 cuidadors/es no familiars

                   Pobresa energètica                                      Pobresa                                          Maltractament                               Solitud/ aïllament social
                                                                                                                                                    

61,4% 42,9% 38,6%

85,7% 80% 77,1% 72,9%

61,4%

14,3%

71,4%
81,4%

El 84,3% dels municipis tenen una 
regidoria amb competències 
específiques en gent gran.

PARTICIPACIÓ AL PANEL

70 MUNICIPIS
de més de 10.000 habitants
d'un total de 120, excloent Barcelona.

Dades recollides entre els mesos de juliol i 
desembre de 2020.

Plans sectorials que inclouen 
actuacions de gent gran

Font: Panel de polítiques públiques locals de Gent Gran 2020

Mitjana per municipi

Generalitat
Diputacions

Consells Comarcals

Consorci

Govern Central 18,6%

67,1%

Atenció a persones grans 
en situació de dependència

12,9%

14,3%

Promoció de l'envelliment 
actiu i saludable

Actuacions per a 
situacions de risc social

Millora en gestió i organització de 
l'administració local

1,4%

                  Transport públic                                  Circuits i protocols                        Suport econòmic/tècnic                        Programes de mobilitat
             per majors de 65 anys                            d'atenció al ciutadà                 rehabilitació i adaptació habitatges               i transport adaptat                           

77,1% 75,7% 60%74,3%

88,6%

80%

15,7% 22,9%
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            Actuacions de suport                   Actuacions de foment de les                 Actuacions de millora                       Promoció del voluntariat en  
               al teixit associatiu                    relacions intergeneracionals              de l'entorn físic i la mobilitat                les associacions de gent gran

87,9% 71,4% 67,1% 60%

61,4%

Avaluació integral
dels serveis
programes

Avaluació d'algun
servei o programa

Sense avaluació

10%

21,4%

68,6%
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PLANIFICACIÓ

VALORACIÓ DE L'IMPACTE DE LA COVID-19

PRESSUPOST

CANVIS A LA PLANTILLA DE PERSONAL

ACTUACIONS ESPECÍFIQUES DE PROMOCIÓ A LA GENT GRAN

Actuacions realitzades en matèria de gent gran pels ajuntaments catalans des de l'inici del confinament 
(Panel de Polítiques Públiques 2020)

       S'ha mantingut             Ha augmentat        Ha disminuït
                85,9%                           12,9%                        1,2%

36,4%
Font: Panel de polítiques públiques locals de Gent gran 2020

El nombre de treballadors/es...

Una tercera part dels ajuntaments han realitzat o tenen 
previst realitzar modificacions als pressupostos 
destinats a la participació ciutadana.

27,4% 24,2% 11,3%19,4%
Gairebé tres de cada quatre d'ajuntaments compta amb 
un pla de contingència o de xoc on s'ha inclòs alguna 
actuació vinculada a les polítiques de gent gran.

Sí
76,6%

No
23,4%

ACTUACIONS ESPECÍFIQUES D'ATENCIÓ A LA GENT GRAN

Caldran revisions
i millores

Caldrà una revisió
a fons

No cal modi�car
res

Altra resposta

Impacte de la pandèmia en les eines de gent gran i en els 
instruments que han desenvolupat els ajuntaments.

77,9%

8,8%

8,8%

4,4%

Aquesta infografia recull algunes de les 
actuacions impulsades pels Ajuntaments 
en temes de gent gran des de l'inici del 
període de confinament per la
pandèmia de la COVID19 durant l'any 2020.

L'esclat de la pandèmia de la COVID19 ha fet 
aflorar vells i nous reptes que afecten múltiples 
esferes de la vida. Els governs locals s'han hagut 
d'adaptar a aquestes condicions potenciant tots els 
recursos disponibles per atendre situacions 
marcades per la incertesa i la complexitat. Moltes 
de les actuacions han donat una resposta àgil i 
eficient a aquests desafiaments.

Estratègies i instruments a revisar.
Opcions de resposta recodificades a posteriori.

Alimentació

Compra d'aliments

Medicació

Mobilització

Cura

El 100% Entre el 75% i el 50% 25% o menys
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Adaptació dels 
serveis d'atenció (40%)

Col·lectius més 
vulnerables 

o en risc 
d'aïllament (20%)

Enfortir 
comunicació 
virtual i formació 
en TICs (33,3%)

Enfortir 
relacions 
veïnals, 
voluntariat
(6,7%)

Reforç del Servei
d'Atenció Domiciliària

(SAD)

Detecció, atenció,
seguiment de 

persones grans soles

Enfortiment 
comunitari

Increment dels
serveis de

teleassistència

El 28,6% dels ajuntaments han pogut realitzar algun 
tipus d'activitat vinculada a la promoció de la gent gran 
des de l'inici del confinament.

Algunes d'aquestes activitats són:

Altres 
situacions
10%

En un 61,4% dels casos
les activitats han estat
suspeses.

Activitats virtuals de formació, 
gimnàstica i lleure: 47,6%

Reunions / informació / activitats amb 
entitats i òrgans participatius: 33,3%

Activitats "envelliment actiu": 19%

Opcions de resposta recodificades a posteriori.

11,7%

11,5%

15%

11,5%

11,1%68,7%

44,2%

36,6%

27,9%

25%46%

39%

30%

18%

17,5%
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